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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Komisioneri pér Mbikéqyrjen e Shérbimit Civil, né zbatim t€ detyrave t& ngarkuara nga
neni 14, i Ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil’, i ndryshuar dhe Rezoluta e Kuvendit
té Shqipéris€ “Pér vierésimin e veprimtarisé sé Komisionerit pér Mbikégyrjen e Shérbimit
Civil per vitin 2020”, népérmjet t& cilés €shté 1€né si detyré vlerésimi i impaktit té
zbatimit té ligjit pér népunésin civil, me Urdhrin nr. 55, daté 13.09.2021, “Pér fillimin e
punés pér vlerésimin e impaktit té zbatimit té Ligjit nr. 152/2013 “Pér népunésin civil’, |
ndryshuar, qé nga miratimi i tij”, t€ Komisionerit, ka nisur njé proces té gjeré¢ vlerésimi,
népérmjet njé anketimi t€ kryer tek népunésit civil€, té cilét nga njéra an€, jané ngarkuar
me detyra specifike nga ligji pér administrimin e shérbimit civil, por nga ana tjetér, jané
edhe pérfitues té t€ drejtave g€ rrjedhin nga statusi i népunésit civil.

Procesi ka nisur me hartimin e njé pyetésori, g€ pérmban disa pohime, pér té cilat
népunésit duhet t€ pérgjigjen nése jané ose jo dakord me to.

Ky pyetésor u adresua pér tu plotésuar on line, kryesisht tek népunésit civilé té cilét
ushtrojné detyrén né njésin€ e menaxhimit t€ burimeve njerézore, té cilét i njohin mé miré
institutet e ligjit dhe problemet e zbatimit né praktiké, por pjesérisht u pérfshiné edhe
népunésit civilé, t€ cilét pér shkak té ligjit realizojné procese dhe procedura té ndryshme,
gjaté zbatimit né praktiké t& ligjit pér shérbimin civil, apo tek népunésit e kategorisé
ekzekutive, pér t€ kuptuar njohjen e ligjit edhe né kété nivel.

Me qéllim plotésimin e kétij pyetésori, Komisioneri, shpérndau né ményré gendrore
pérmes e-mail-it té ti] zyrtar, linkun e pyetésorit
https://forms.gle/GmM8RMI5ENLUVNcY06, né 200 institucione t€ administratés
shtetérore, ku pérfshihen: 114 institucione té administratés shtetérore (12 institucionet té

administratés shtetérore (Kryeministria dhe 11 Ministrité e linjés); 90 institucione varésie
dhe 12 prefektura); 73 institucione té vetéqeverisjes vendore (12 Késhilla Qarku dhe 61
bashki), dhe 13 institucione t€ pavarura.

Pyetésori €shté plot€suar nga njésia pérgjegjése e institucioneve si dhe nga njé kampion 1
népunésve civil t€ institucionit, referuar strukturés organizative pérkatése, duke pérfshiré
té gjithé népunésit e kategoris€ s€ nivelit té larté drejtues (Sekretar i Pérgjithshém/Drejtor
i Pérgjithshém); népunésit e kategorisé sé nivelit t& mesém drejtues, (Drejtor Drejtorie);
népunésit e kategorisé sé nivelit t€ ulét drejtues (Pérgjegjés Sektori); si dhe 10% té
népunésve té kategorisé sé nivelit ekzekutiv.

Gjaté kétij procesi €shté krijuar njé database, ku pasqyrohen t€ dhénat né€ lidhje me
pérgjigjet e administruara nga n€punésit pér t&€ gjitha rubrikat e pyetésorit; né lidhje me
népunésit civilé t€ cilét kané marré pjesé né plotésimin e kétij pyetésori; si dhe



https://forms.gle/Gm8RMr5FNLUVncYo6
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problematikat apo véshtirésité e hasura gjaté zbatimit né praktiké, pér ¢do institut t& Ligjit
nr. 152/2013, “Pér népunésin civil ”, i ndryshuar.

Anketa mbulon njé séré praktikash t€ menaxhimit t€ personelit, si rekrutimi dhe
pérzgjedhja, avancimi né karrieré, vlerésimi i performancés, stabiliteti 1 punés dhe
praktikat e lidershipit, nivelet e aftésive dhe mjedisi 1 punés né€ administratén publike. Ai
shqyrton efektivitetin e praktikave t€ menaxhimit n€ kéto fusha né lidhje me realizimin e
qéllimit t& ligjit pér népunésin civil q€ &shté krijimi i njé shérbimi civil t&€ géndrueshém,
profesional, t€ bazuar n€ merité, integritet moral dhe paanési politike.

Sondazhi gjeneroi 1055 pérgjigje, ku pérfagésohen 100% njésité pérgjegjése né
institucionet té cilave i éshté drejtuar anketa, si dhe rreth 10% e gjithé népunésve né
sistemin e shérbimit civil.

Ky rezultat i plotéson pritshmérité e Komisionerit, pér t€ arritur n€ konkluzione té sakta,
duke u bazuar né target grupin e pjes€émarrésve, t& pércaktuar qé€ né fillim té kétij procesi.
Pjesémarrésit u pérgjigjén brenda kohés s€ vendosur si afat final dhe jané pérpjekur té
plotésojné me pérgjegjshméri ¢do rubriké té pyetésorit.

N¢ pérfundim té kétij procesi, nga ana e stafit t€ Komisionerit, jané trajtuar dhe analizuar
té gjitha rubrikat, sipas t€ dhénave t€ administruara nga pérgjigjet e népunésve civilé dhe
sipas seksioneve t€ anketés, té cilat jan€ ndérthurur edhe me konstatimet dhe konkluzionet
e arritura nga Komisioneri gjaté procesit t€ mbikéqyrjes.

Né vijim t€ kétij raporti do t€ analizohen t€ gjitha rubrikat e pyetésorit, 1 cili do t€ jeté si
aneks 1 raportit, me qéllim g€ t€ mundésojé pér t€ gjithé té interesuarit, konsultimin me t&
dhénat e plota q€ ai ka gjenruar, pasi né€ raport do t€ analizohen aspektet qé jané
vlerésuara si mé té réndésishme nga Komisioneri.

Né té gjitha rubrikat e raportit, jané nxjerré konkluzione konkrete, t& mbéshtetura mbi
perceptimin e népunésve civilé t€ anketuar si edhe jané shprehur géndrime té
Komisionerit, duke dhéné edhe rrugét dhe mjetet pér té pérmirésuar mé tej impaktin e
ligjit pér népunésin civil, pér t€ ngritur njé shérbim civil t&€ qéndrueshém, profesional, t&
bazuar né€ integritet moral dhe paanési politike.

Komisioneri gjen rastin pér t€ falénderuar népunésit civilé pér nivelin e larté té
bashképunimit, 1 cili u materializua né pérgjigjet korrekte dhe dérgimin né kohé té
pyetésorit t€ plotésuar, duke 1 dhéné mundésiné Komisionerit pér t€ punuar né€ kohé
materialin. Pyetésori éshté i ndértuar me tre seksione, té cilét pérfaqésojné aspekte té
ndryshme, si t& dhéna pér target grupin e anketuar, vler€simin e njohjes dhe zbatimit t&
parimeve té ligjit dhe problematikat e hasura dhe nevojat pér ndryshime ligjore, pér té
vlerésuar né térési impaktin e ligjit, té€ cilat do t€ analizohen né vijim t€ raportit me
hollési.




SEKSIONI |

Té dhéna té pérgjithshme mbi target grupin gé i éshté drejtuar pyetésori

1. Tipologjia e institucionit ku ushtron detyrén népunési civil. Rezulton se, nga 1055
népunés civilé g€ 1 jané pérgjigjur pyetésorit: né 397 raste ose 38% e tyre, ¢ ushtrojné
detyrén né institucione shtetérore; né 97 raste ose 9% e tyre jané€ pjesé e shérbimit civil,
té punésuar né institucione t€ pavarura dhe né 561 raste ose 53% e tyre, jané népunés
civilé, né€ institucione té vetéqeverisjes vendore.

Kéto shifra tregojné se t€ dhénat e pérfituara nga pyetésori, jané gjithépérfshirése né€ lidhje
me pérfagésimin e sistemit t€ shérbimit civil, pasi pyetésorit i jané pérgjigjur népunés té
cilét gézojné statusin e népunésit civil t€ punésuar né té gjitha tipologjité e institucioneve
té administratés publike.

Ky pérfagésim na jep mundésiné pér t€ nxjerré n€ pah pér secilin nivel t€ administratés:
gendror, vendor apo té€ pavarur, se cilat nga institutet e ligjit shfaqin mé tepér
problematika, si dhe cilat jan€ ato institute t€ ligjit t€ cilat kuptohen dhe zbatohen mé
lehté nga ana e népunésve té njésis€ pergjegjése apo népunésit civilé, né kéto institucione,
duke krijuar mundésiné e marrjes s€ masave pér pérmasimin e legjislacionit apo
pérgatitjen e manualeve t€ zbatimit n€ praktiké pér kéto institute t&€ ligjit, t€ cilat shfaqin
véshtirési, duke i pérshtatur edhe me llojin e institucionit ku vérehet problematika.

2. Kategorizimi i pozicioneve té punés pér népunésit civil, pér 1055 népunésit civilé
té cilét 1 jan€ pérgjigjur pyetésorit, rezulton i tillé: jané té punésuar né pozicione pune t&
cilat i pérkasin kategorive t€ ndryshme té shérbimit civil, t€ ndaré: 18 punonjés né
pozicione t& kategorisé sé larté drejtuese/ TND; 130 punonjés i pérkasin kategoris€ sé
nivelit t&€ mesém drejtues; 270 punonjés né kategoriné e nivelit té ulét drejtues; si dhe 637
punonjés jané té€ punésuar né€ pozicione té kategorisé ekzekutive. Kéto t€ dhéna, tregojné
se punonjésit e pérfshiré né kété proces jané té punésuar né pozicione pune té cilat i
pérkasin kategorive t& ndryshme té shérbimit civil, duke na ndihmuar t€ kuptojmé nése
problematikat t€ cilat do t€ evidentohen né vijim té materialit, hasen tek t& gjithé
kategorité e népunésisé civile, n€ varési té institutit t€ ligjit ku jané€ t& pérfshiré. Po késhtu,
do t€ krijohet edhe nj€ perceptim 1 zhvillimeve né zbatim t€ ligjit pér népunésin civil, nga
njé spektér qé€ pérfshin t& gjitha kategorité e népunésit civil.

3. Eksperienca né lidhje me administrimin e burimeve njerézore, si pjesé e njésisé
s¢ menaxhimit té burimeve njerézore, né institucionin ku jané aktualisht té punésuar
apo né njé institucion té méparshém, pérfagésohet né két€ ményré: 510 punonjés jané
pérgjigjur se né institucionin ku aktualisht jané t€ eméruar nuk jané pjesé e njésisé sé
menaxhimit té burimeve njerézore; 466 punonjés jané pérgjigjur se jané pjesé e njésisé sé
burimeve njerézore né institucionin ku aktualisht jané t& eméruar; 57 népunés kané qené



mé par€ pjesé e njésisé né institucionin ku jané aktualisht t&€ eméruar dhe 22 punonjés
kané gené népunés civil n€ njésiné e burimeve njerézore né njé institucion tjetér.

Referuar kétyre té¢ dhénave numerike, rezulton se, 545 punonjés nga 1055 punonjés qé
kané marré pjesé né pyetésor, kané gené/ apo jané pjesé e njésisé s€¢ menaxhimit té
burimeve njerézore né institucionin ku jané aktualisht t€ eméruar apo né€ njé€ institucion
tjetér ku kané qené mé paré t€ eméruar. Kjo shifér tregon se mbi 50% e té anketuarve
kané gené ose jané pjes€ e njésis€é q€ administron shérbimin civil, e pér kété arsye ata
kané njohuri mé t€ thelluara né kuptimin e ligjit n€ fjal€, ¢'ka &sht€ né favor t€ arritjes sé
konkluzioneve té sakta t€ nxjerra nga ky pyetésor, né€ drejtim t&€ impaktit t€ ligjit né
arritjen e q€llimit t€ tij dhe t€ nevojés pér ndryshimin e tij.

4. Gjinia dhe grupmosha: Sipas t¢ dhénave t€ administruara, rezulton se, pyetésori
€shté plotésuar nga 425 né€punés civilé burra dhe 630 népunés civilé gra, t€ grupmoshave
té ndryshme, ku numri i népunésve civilé t&€ ndaré né grupmosha g€ pasqyrohen né
grafikun né vijim. Rezulton se, grupmosha 25-35 vjeg (445 punonjés) pérfagéson numrin
mé t€ larté t€ népunésve civilé g€ 1 jané pérgjigjur pyetésorit, ¢'ka, nisur nga kampioni qé
€shté pérdorur né kété rast (1055 punonjés), tregon edhe trendin e moshés mesatare né
shérbimin civil.

Grafiku nr.1 Grupmosha e népunésve civilé té pyetur

6. Procedura me té cilén éshté eméruar punonjési né pozicionin aktual ku ushtron
detyrén: Sipas té€ dhéna t€ mbledhura nga pyetésori, rezulton se, 312 punonjés jané
eméruar né€ pozicionet aktuale t€ punés sipas procedurave ligjore t€ parashikuara n€ Ligjin
nr. 8549, daté 11.11.1999, “Statusi i népunésit civil”, pra jané népunés g€ hyrja né fuqi e
ligjit t€ ri i ka gjetur né pozicione pune g€ jané pjesé e shérbimit civil; 697 punonjés jané
eméruar sipas procedurave té€ konkurrimit té€ pércaktuara né Ligjin nr. 152/2013, “Pér
népunésin civil”’, i ndryshuar; 35 punonjés jané eméruar me akte té pérkohshém emérimi,
nga titullari i institucionit, pa u zhvilluar procedura e konkurrimit; dhe 6 punonjés jané
eméruar né€ pozicionet aktuale t&€ punés, sipas procedurave t€ parashikuara n€ aktet, si mé
poshté vijon:

- 1 punonjés me Vendim t& Késhillit t&€ Ministrave;




- 3 punonjés pérmes portalit t& ekselencés “Puné e mbaré”;
- 2 punonjés sipas pércaktimeve t& Ligjit “Pér shérbimin e jashtém né Republikén e
Shqipérisé”.

Kéto t€ dhéna tregojné se, referuar numrit t€ punonjésve t€ eméruar pas hyrjes né fuqi té
Ligjit 152/2013, i ndryshuar, 697 raste, nga 1055 punonjés té cilét jané pérfshiré né kété
studim, qé i takon 66% t€ emérimeve pér kété grup, pjesa mé e madhe e punonjésve jané
eméruar me konkurrim, pas hyrjes né fuqi t€ ligjit té ri pér népunésin civil.

Po késhtu, t€ dhénat e gjeneruara, tregojné se aktualisht éshté ulur ndjeshém numri i
emérimeve né€ kundérshtim me ligjin né€ vetém 35 raste, pér grupin e studimit.

Megjithaté, pavarésisht numrit t&€ ulét t€ punonjésve té€ eméruar pa ndjekur njé proceduré
t€ rregullt konkurrimi, Komisioneri, n¢ ményré té vazhdueshme gjaté mbikéqyrjeve e ka
evidentuar si problem kété aspekt, sidomos né administratén vendore.

Pér ti ardhur né ndihmé njésive t€ menaxhimit t€ burimeve njerézore, t&€ administratés
publike, pérmes postés elektronike ka shpérndaré praktikén shkresore pér secilén
proceduré konkurrimi, t€ materializuar n€ aktet e kérkuara ligjore duke filluar me aktin e
shpalljes s€ pozicionit t€ punés deri né aktin final té shpalljes sé fituesit, si dhe ka
udhézuar njésité pérgjegjése pér ményrén e zhvillimit t€ procedurave t€ konkurrimit.

Roli 1 Komisionerit né két€ proces, ka ndikuar né uljen e ndjeshém té numrit té
emérimeve t&€ evidentuara né kundérshtim me ligjin, né pozicione té shérbimit civil nga
njéri vit né tjetrin, shifra té pasqyruara edhe né raportin vjetor t&€ Komisionerit, ¢ka tregon
pér ndérgjegjésimin e njésive pérgjegjése né€ zbatimin e legjislacionit t€ shérbimit civil,
gjaté kryerjes s€ procedurave té rekrutimit.




SEKSIONI II
Zbatimi i parimeve té ligjit pér népunésin civil

7. Miratimi i ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, i ndryshuar, si dhe akteve
nénligjore té dala né zbatim té tij, sollén Kkrijimin e njé shérbimi civil té
géndrueshém dhe profesional, pasi dispozitat e tij parashikojné mekanizma ligjore
té cilat garantojné zbatimin e parimit té shanseve té barabarta, mosdiskriminimit,
meritokracisé dhe profesionalizmit.

e legjislacionit pér shérbimin civil parashikojné mekanizma ligjore t€ cilat garantojné
zbatimin e parimit t€ shanseve t€ barabarta, mosdiskriminimit, meritokracis¢ dhe
profesionalizmit, ¢'ka tregon njé mbéshtetje t€ fugishme nga ana e tyre pér rregullimin e
marrédhénies s€ punés né sistemin e shérbimit civil, népérmjet njé legjislacioni té
posacém.

Ndérkohé qé éshté edhe njé numér i né€punésve civilé, 53 népunés, té cilét pranojné se
nuk jané dakord me kété pohim, ¢'ka tregon se ka ende puné pér té béré efektiv té gjithé
institutet e ligjit n€ zbatim t€ parimeve q¢€ e drejtojné até.

8. Ligji nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”, parashikon mekanizma efektive qé
garantojné respektimin e té drejtave ligjore té népunésve civilé, ndaj veprimeve
arbitrare, si dhe garanton qéndrueshmériné né detyré té népunésit. Sa i takon kétij
pohimi, 1008 népunés civilé té€ pyetur kané qgené dakord se ligji né fuqi, garanton
respektimin e t€ drejtave t€ népunésve civilé, duke mbrojtur népunésit nga veprimet e
ndryshme arbitrare t€ aktoréve qé ligji 1 ngarkon me zbatimin e dispozitave t€ tij.

Ky numér tregon se, népunésit civilé 1 vlerésojné shumé pozitivisht mjetet e parashikuara
né€ ligj pér t€ garantuar géndrueshmérin€ e tyre né detyré€, pra zhvillimin teorik té tyre né
pérmbajtjen e ligjit dhe akteve nénligjore, por problemi géndron né€ zbatimin e tyre né
praktiké, ashtu si do té€ diskutohet né vijim, sipas rezultateve té sondazhit, kur jané
kérkuar té zbulohen prej tyre problemet e zbatimit té€ instituteve konkrete té ligjit né
praktiké.

9. Dispozitat e Ligjit 152/2013, i ndryshuar dhe akteve nénligjore té dala né zbatim
té tij, parashikojné procedura té qarta dhe lehtésisht té zbatueshme pér cdo institut
té ligjit. Né lidhje me kété€ pohim, 1001 népunés civil jané dakordésuar se institutet e ligjit
pér shérbimin civil jané t€ qarta dhe lehtésisht t€ kuptueshme nga népunési, mirépo
vérehet se, né pérgjigjet e administruara nga pyetja né vijim (gé pérfshin rubrikén 10 né
pyetésor), e cila kérkon evidentimin e institutit t€ ligjit ku népunésit kané€ hasur mé tepér
véshtirési gjaté zbatimit né praktiké, rezulton se, né 1186 raste (shénim, ky numér éshté
mé i larté se népunésit e anketuar, pasi kané pasur mundési té shprehen mé shumé se pér
njé opsion) népunésit e anketuar kané hasur véshtirési gjaté zbatimit t€ procedurave té



parashikuara nga institutet e ndryshme té ligjit, si mé poshté paraqitur né grafik. Kéto té
dhéna, tregojné se, pavarésisht faktit se népunésit né teori i konsiderojné té garta dhe té
kuptueshme dispozitat e ligjit pér ¢do institut t€ tij, gjaté ndjekjes s€ procedurave té
parashikuara nga kéto institute hasin véshtirési.

Ky géndrim né fakt éshté thellésisht kontradiktor, dhe arsyeja qé ne vler€sojmé se e sjell
kété situaté, n€ thelb ka lidhje me studimin e pakét prej tyre té ligjit dhe akteve nénligjore
dhe mé tej, me nevojén g€ ata kané pér trajnim specifik, pér t€ zbérthyer elementét e
dispozités pérkatése né€ ligj dhe né aktet nénligjore.

Grafiku nr.2 Institutet e ligjit té shérbimit civil ku jané evidentuar mé tepér véshtirési
*Hartimi dhe miratimi i pérshkrimeve t& punés, si pasojé e miratimit t& strukturés sé re t&
406 institucionit ose ndryshimit t& misionit t& institucionit
19 4 *Konkurrimi i hapur, népérmjet pranimit né€ shérbimin civil, l€vizjes paralele ose ngritjes

né detyré/ngritie né detyré népérmjet pranimit nga jashté (20%)

139 *Transferimi i pérhershé€m., si pasoj€ e ristrukturimit t€ institucionit
105 *Ecuria disiplinore

190 *Vlerésimi 1 rezultateve né puné

67  Pezullimi ngasherbimi civil

85 *Tjetér

Nga rezultatet e paraqitura né grafik, arrihet né konkluzionin se, népunésit gjaté
veprimtaris€ s€ tyre kané€ pasur véshtirési gjaté zbatimit, né nj€ apo disa institute té ligjit,
ku evidentohet mé tepér né institutin e “Hartimit dhe miratimit té pérshkrimeve té punés”
né 406 raste; né€ institutin ¢ “Rekrutimit” né 194 raste dhe né€ 190 raste né institutin e

“Vlerésimit né puné”.

Problematikat e hasura nga ana e népunésve civilé né realizimin e procedurave té
parashikuara nga kéto institute t€ ligjit, ashtu si paraqgiten né€ t€ dhénat e kétij pyetésori, né
fakt jané evidentuar n€é ményré t&€ vazhdueshme edhe gjaté kryerjes sé veprimtarisé sé€
mbikéqyrjes nga ana e Komisionerit.

Pér ti ardhur n€ ndihmé institucioneve né kuptimin dhe zbatimin e kétyre instituteve né
praktiké, Komisioneri i ka asistuar né vijimési nj€sité pérgjegjése, duke 1 ofruar materiale
ligjore né lidhje me aspekte t€ ndryshme té dala gjaté zbatimit né€ praktiké, e konkretisht,
né bashképunim me DAP dhe projektin [PA 1014, éshté pérgatitur manual pér institutin e




Rekrutimit; udhézues pér institutin e Disiplinés; raporte pér institutin e Transferimit; apo
interpretime ligjore pér institutin e Vlerésimit; Pezullimit né shérbimin civil, si
dokumente pune, t€ cilat jan€ dérguar né€ t& gjitha institucionet e administratés publike.

Megjithaté, praktika gjat€é zbatimit té ligjit dhe pér mé tepér raporti 1 shifrave té
evidentuara nga sondazhi, q¢ e pérforcon mé shumé vlerésimin e Komisionerit pér
¢céshtjen qé po diskutohet, tregon nevojén emergjente pér té ndérhyré né€ aspektin e
qartésimit t€ veprimeve procedurale qé€ duhet té realizohen gjaté aplikimit t€ legjislacionit
té shérbimit civil. Kjo ndérhyrje realizohet népérmjet orientimit drejt rasteve praktike
gjaté hartimit t€ manualeve, udhézuesve, interpretimeve si dhe ofrimit té trajnimeve
specifike né fushén e shérbimit civil nga ana e Shkoll€s s¢ Administratés Publike dhe jo té
karakterit t€ pérgjithshém si €shté vepruar deri tani.

Nevoja pér mjete té detajuara pune (dokumente si strategji, manual, udhézues etj.) si dhe
pér trajnime specifike, reflektohet edhe né pérgjigjet e dhéna nga népunésit civil né
pyetijen e drejtuar né lidhje me arsyet qé pengojné zbatimin e dispozitave t& Ligjit
152/2013, i ndryshuar.

Nga 1055 népunés té pyetur, 418 prej tyre, kané zgjedhur opsionin se, dispozitat ligjore
jané té qarta, por nuk ekzistojné praktika t&€ unifikuara n€ lidhje me aktet administrative qé
duhet t€ hartohen gjaté realizimit t€ instituteve t€ ligjit pér népunésin civil.

11. Arsyeja kryesore qé pengon zbatimin e Ligjit “Pér népunésin civil”, i ndryshuar
dhe akteve nénligjore né zbatim té tij.

NEé vijim po paragesin né formén e njé€ tabele, arsyet pér t€ cilat t&€ anketuarit mendojné se
mund té pengojné zbatimin né praktiké té ligjit dhe pérgjigjet e punonjésve né kété rast.

Tabelanr.1l Arsyet gé pengojné zbatimin né praktiké té ligjit pér népunésin civil

Arsyet Pérgjigjet

LSHC pérmban dispozita t€ paqarta dhe shpesh heré té pazbatueshme, té

cilat duhet té€ ndryshohen pér té lehtésuar realizimin e procedurave 74

LSHC pércakton dispozita té qarta vetém pér administratén shtetérore,

duke mos pércaktuar rregulla té qarta pér institucionet e pavarura ose 151
njésité e geverisjes vendore

LSHC nuk shfaq véshtirési né zbatimin e tij, por jané veté népunésit civil

té cilét nuk respektojné dispozitat e tij 243

Népunésit civilé menaxhojné shérbimin civil, n€ shumicén e rasteve jané
té pa trajnuar dhe pa eksperiencé, ¢cka passjell problematika n€ zbatimin e 203
LSHC




LSHC parashikon dispozita t& qarta, por nuk ekzistojné praktika té
unifikuara né lidhje me aktet administrative qé duhet té hartohen gjaté

realizimit t€ instituteve t€ shérbimit civil (t€ tilla si manuale, strategji, e

tj.)

Tjetér 58
Totali 1147

Shénim: Numri né total (1147) éshté mé i larté se népunésit e anketuar (1055), pasi kané
pasur mundési té shprehen mé shumé se pér njé opsion

Kéto komente t& béra nga népunésit, na vijné né¢ ndihmé pér té evidentuar arsyet qé
pengojné zbatimin e ligjit pér shérbimin civil, duke i grupuar né arsye té cilat sjellin
nevojén e amendimeve t€ ligjit, apo arsye té cilat kané t€ b&jné me aspektin subjektiv té
zbatimit t€ ligjit. N& kété kuadér duhet ti kushtohet mé tepér vémendje aspektit t& ofrimit
t€ trajnimeve e konsultimeve me népunésit civilé t€ administratés, fakt i evidentuar edhe
nga pérgjigjet e dhéna nga 203 népunés civilé, q€ besojné s€ népunésit civilé t& cilét
menaxhojné shérbimin civil, n€ shumicén e rasteve jané t€ pa trajnuar dhe pa eksperiencé,
¢’ka pas sjell problematika né zbatimin e ligjit. Pér kété rast komentohet nga népunésit se:

- “Duhet té organizohen trajnime té métejshme pér népunésit civil, pér njohjen e
thelluar té ligjit”.

Njé tjetér konkluzion qé evidentohet nga pérgjigjet e dhéna prej 151 né€punésve civilé,
nxjerr ne pah faktin se, Ligji pér shérbimin civil pércakton dispozita t€ qarta vetém pér
administratén shtetérore, duke mos pércaktuar rregulla t€ qarta pér institucionet e
pavarura dhe njésité e geverisjes vendore, té cilat shpesh heré gjenden né kushte specifike.
Né disa raste, népunésit komentojné se, mos zbatimi 1 ligjit n€ institucionet e pavarura dhe
vendore vjen si rezultat i faktorit subjektiv:

- “Institucionet e pushtetit vendor dhe té pavarura nuk e kané vullnetin pét té zbatuar
legjislacionin e shérbimit civil”.




SEKSIONI [lI
Zbatimi né praktiké i instituteve té ligjit pér népunésin civil

12. Pozicionet e shérbimit civil jané lehtésisht té evidentueshme nga pozicionet e
punés qé kryejné funksione administrative apo politike. Sa 1 takon kétij pohimi 950
népunés civilé kané shprehur dakordésin€ e tyre, ndérsa 105 népunés civilé kané pohuar
se kané véshtirési né evidentimin e pozicioneve t&€ shérbimit civil. Kjo éshté njé shifér e
pritshme duke marré né konsideraté faktin se, njé numér i konsiderueshém i népunésve
civilé kané pohuar se kané véshtirési né hartimin dhe pérshkrimin e pozicioneve té punés.

Népunésit t& cilét kané pranuar se nuk kané véshtirési né€ evidentimin e pozicioneve té
shérbimit civil, argumentojné se, né ndihmé té kétij procesi ka ndikuar:

- Pér 555 népunés civilé, ka ndikuar fakti se Ligji pér shérbimin civil pércakton kritere
shumé t€ qarta pér vlerésimin, klasifikimin dhe pérfshirjen e njé pozicioni né skemén e
shérbimit civil. Vlerésojmé se kjo kategori punonjésish i pérkety mé shumé
administratés shtetérore;

- Pér 315 népunés civil€, pozicionet e shérbimit civil evidentohen lehtésisht jo vetém
sipas kritereve té vendosura né Ligjin pér shérbimin civil, por edhe sipas pércaktimeve
té ligjit specifik dhe/ose aktit q€ miraton strukturén organizative t€ institucionit (€ tilla
st Vendime t&€ Késhillit t€¢ Ministrave, Urdhér 1 Kryeministrit ose Urdhér 1 Kryetarit té
Bashkisé ose i Késhillit t& Qarkut);

- Pér 80 népunés civilé, pozicionet e shérbimit civil evidentohen lehtésisht, pasi ky
regjim pércaktohet n€ ményré té€ qarté né ligjin specifik dhe né strukturén organizative
té institucionit, ndérkohé qé kriteret e vendosura né ligjin pér shérbimin civil jané té
paqarta pér t’u aplikuar.

Nga t€ dhénat e paraqitura mé lart, evidentojmé se, njé numér i konsiderueshém i
népunésve civilé arrijné té€ klasifikojné nj€ pozicion pune t€ shérbimit civil, duke
analizuar dispozitat e ligjit, si dhe aktet nénligjore té cilat parashikojné kété aspekt té
ligjit.

Gjithashtu, njé domosdoshméri pér klasifikimin e pozicioneve t€ punés vlerésohet edhe
struktura organizative e institucionit. Kjo &shté edhe nj€ nga aspektet q¢ Komisioneri e ka
vlerésuar me njé€ réndési t€ veganté, procesin e hartimit dhe miratimit té strukturave té reja
né€ institucione, kryesisht né ato t&€ vetéqeverisjes vendore, duke hartuar edhe Udhézues
specifik orientues pér kété qéllim.

Ndérsa, né 178 raste, népunésit civilé jan€ shprehur se, kané véshtirési né klasifikimin e
njé pozicioni pune si pjesé e shérbimit civil apo jo, duke argumentuar se véshtirésia ka
ardhur si rezultat i kétyre faktoréve:




- 59 népunés civilé pranojné se Ligji pér shérbimin civil nuk pércakton kritere té qarta,
¢ ka passjell ndértimin n€ ményré jo t€ sakté té strukturés organizative té institucionit;

- 71 népunés civilé pohojné se ligji rregullator i veprimtaris€ s€ institucionit nuk
pércakton né ményré té gart€ statusin e marrédhénies s€ punésimit pér pozicionet e
punés;

- ndérsa, 48 népunés civilé e lidhin véshtirésiné e identifikimit t€ pozicioneve t€ punés
pjes€ e shérbimit civil me mungesén e njohurive dhe té trajnimeve pér népunésit e
njésisé€ s€ burimeve njerézore né institucionin ku ata punojné, duke sjellé véshtirési pér
két€ kategori népunésish né ndértimin e strukturés sé institucionit dhe kriteret e
klasifikimit/pérfshirjes s€ nj€ pozicioni né shérbimin civil.

Vihet re, se népunésit t& cilét kané shprehur se kané véshtirési né klasifikimin e
pozicioneve t& shérbimit civil, n€ disa raste kan€ zgjedhur mé tepér se njé alternativé, pér
arsyet se pérse krijohet kjo situaté.

Né kété drejtim, Komisioneri, ka ndérmarré hapa konkrete pér t€ qartésuar disa dispozita
té Ligjit pér shérbimin civil, duke propozuar amendime né disa institute té tij. Po késhtu,
Komisioneri ka kérkuar nga Shkolla e Administratés Publike njé vémendje té shtuar né
drejtim t&€ ofrimit t&€ trajnimeve pér népunésit civilé, dhe né veganti pér né€punésité e
menaxhimit t€ njésis€é s€ burimeve njerézore, sa i1 takon kétij instituti. Po ké&shtu,
Komisioneri ka filluar procesin e vlerésimit t&€ ndértimit t€ strukturés sé€ shérbimit civil né
institucionet e administratés vendore, duke analizuar né ményré direkte ¢do proces q€ ka
lidhje me kété aspekt; duke analizuar ¢do pozicion pune pér t€ pércaktuar raportin e tij me
shérbimin civil, t&€ mbéshtetur edhe me dokument té rishikuar t€ pérshkrimit té punés.

13. Sa i pérket evidentimit qartésisht té pozicioneve té barasvlershme pér secilén
kategori apo klasé té pozicioneve té shérbimit civil, 950 népunés civil jané shprehur se
arrijné lehtésisht t€ kryejné evidentimin e pozicioneve t€ barasvlershme me pozicionet e
shérbimit civil n€ strukturén e institucionit té tyre, ndérsa 105 népunés civilé pranojné se
hasin véshtirési né klasifikimin e njé pozicioni, me njé pozicion té€ barasvlershém né
shérbimin civil. Ky géndrim pérputhet me pérgjigjet e dhéna nga népunésit né rubrikén
12, ku jané pyetur: a munden lehtésisht t€ evidentojné pozicionet e puné pjesé e shérbimit
civil? Gjithashtu, sa i1 takon evidentimit t€ pozicioneve t€ barasvlershme té€ shérbimit civil
né€ institucionet e administratés shtetérore, institucioneve té pavarura dhe institucioneve té
vetéqeverisjes vendore, népunésit jané pérgjigjur se e kryejné kété proces lehtésisht né
867 raste, ndérsa 188 népunés jané shprehur se ka véshtirési né _evidentimin e

pozicioneve té barasvlershme sipas tipologjisé sé institucioneve t&¢ administratés publike.

Edhe ky é&shté njé aspekt ku duhet t€ punohet né drejtim t€ trajnimit specifik té
punonjésve.

6«

15. Duke qgené se instituti i “Hartimit dhe miratimit té pérshkrimeve té punés”, nga

pérgjigjet e dhéna nga 1055 népunés civil, u identifikua né 406 raste si instituti né t€ cilin




jan€ hasur mé tepér véshtirési gjaté zbatimit t&€ Ligjit pér shérbimin civil dhe akteve

nénligjore t& dala n€ zbatim t€ tij. Népunésit civilé u pyetén pér hapat e ndérmarra nga

institucioni pérkatés, n€ kuadér t€ hartimit dhe miratimit t€ pérshkrimeve té punés, me
hyrjen né fuqi té Ligjit 152/2013, “Pér népunésin civil”, 1 ndryshuar dhe referuar
pérgjigjeve t&€ dhéna, rezulton se:

- n€ 738 pérgjigje pérshkrimi i punés éshté kryer né rastet e miratimit t€ strukturés sé re

té institucionit; pér shkak t€ ndryshimeve ligjore dhe/ose ndryshimit t€ objektivave té
njésisé€ organizative ku bén pjes€ pozicioni respektiv dhe ky proces éshté realizuar
brenda afateve ligjore si dhe me lehtési, pér shkak té koordinimit t€ punés midis
njésis€ s€ menaxhimit t& burimeve njerézore, eproréve direkt dhe njésis€ pérgjegjése;

- né€ 103 pérgjigje, pershkrimi i punés éshté kryer né rastet e miratimit t€ strukturés sé

re t€ institucionit; pér shkak t€ ndryshimeve ligjore dhe/ose ndryshimit t€ objektivave
té njésisé organizative ku bén pjesé pozicioni respektiv por ky proces nuk éshté kryer

brenda afateve ligiore dhe éshté shogéruar me problematika, pér shkak té

kompleksitetit t€ pozicioneve t€ shérbimit civil dhe numrit té larté té tyre;

né 62 pérgjigje, rezulton se pérshkrimi i punés éshté kryer né rastet e miratimit t&
strukturés sé€ re t€ institucionit; pér shkak t€ ndryshimeve ligjore dhe/ose ndryshimit
té objektivave t€ njésis€ organizative ku bén pjes€ pozicioni respektiv, por formularét
standard nuk jané plotésuar sipas kérkesave ligjore, pér shkak se njésia e

menaxhimit t& burimeve njerézore si dhe eprorét direkt kané qené té paqarté dhe té pa
trajnuar né€ lidhje me metodologjin€ e vlerésimit t&€ pozicionit t€ punés dhe nuk kané
njohuri né€ lidhje me kété proces;

né 19 pérgjigje konstatohet se, pérshkrimi i punés nuk éshté kryer asnjéheré, edhe pse
ka ndryshuar struktura apo misioni i institucionit;

ndérsa né 39 raste, népunésit civilé jané pérgjigjur se kané pasur problematika té

tjera, né lidhje me hartimin dhe miratimin e pérshkrimeve té punés, e konkretisht:

“Nuk éshté kryer nga veté punonjésit pérshkrimi i punés pasi veté struktura ka gené e
pagqarté dhe jo funksionale, madje ka edhe mbivendosje né pérshkrimet e punés”’;

“Nuk éshté miratuar ende manuali i pérshkrimit té punés”;
“Mangési té theksuara né ¢do drejtim”;

“Institucioni ka marré masa, ka hartuar dhe madje ka ndryshuar pérshkimet e punés,
por duhen marré parasysh mé shumé kritere né hartimin e pérshkrimit (statusi sipas
formimit arsimor (inxhinier, inspektor, mesatarja, vitet e eksperiencés né puné, pikét
e fituara nga emérimi né DAP dhe njé rishikim i ndershém i nivelit té pagave)”;




Referuar sa mé lart, del n€ pah fakti se, problematikat jané hasur n€ drejtim t&€ hartimit té
strukturave, duke krijuar struktura né té cilat pozicionet nuk jané qartésisht t€ ndara né
pozicione té shérbimit civil apo jo; si dhe nuk jané pércaktuar qartésisht detyrat e secilit
funksion duke sjellé mbivendosje t€ detyrave. T¢é gjitha kéto probleme vijné si pasojé e
kompleksitetit t& procesit dhe mungesés s€¢ njohurive pér sa i takon dispozitave ligjore qé
rregullojné két€ institut t& shérbimit civil, nga ana e njésis€ pérgjegjése né institucion ose
eproréve direkt t€ cilét jané t€ pérfshiré né kété proces.

Gjithashtu, nga pérgjigjet e t€ anketuarve dalin né pah edhe disa aspekte ku vihen re
probleme gjaté aplikimit t& kétij instituti t& ligjit, ndér t€ cilat:

- mungesa e bashképunimit, pra mangési né drejtim té punés né grup gjaté hartimit

té pérshkrimeve té punés,

- mangési n€ drejtim t€ punés sé kryer nga analisti i punés;

- apo ndryshimi i shpeshté i népunésve té cilét merren me menaxhimin e burimeve
njerézore.

Né vijim po evidentojmé disa nga pohimet e t€ anketuarve, té cilat Komisioneri i ¢gmon si
té réndésishme pér punén né vijim:

- “Pérshkrimi i punés éshté hartuar nga niveli ekzekutiv pa pasur orientim té qarté nga
nivelet mé té larta té népunésisé civile”;

- “Pérshkrimi i punés éshté kryer né rastet e miratimit té strukturés sé re té
institucionit sipas ligjit por shpeshheré eprorét kané gené té paqarté né lidhje me
pércaktimin e sakté té detyrave, gjé qé ka sjellé mbivendosje té detyrave né miratimin
e strukturave té tjera”;

- “Nuk jané plotésuar formularét e pérshkrimit té punés pér pozicionet e krijuara né dy
vitet e fundit, pér shkak té ndryshimit té njésisé pérgjegjése’’;

- “Pérshkrimi i punés éshté kryer né rastin e miratimit té strukturés sé re té
institucionit pér shkak té ndryshimit té objektivave té njésisé organizative ku bén
pjesé veté pozicioni respektiv dhe formularét standard jané plotésuar nga veté
drejtuesi/ eprori i njésisé organizative, pa u asistuar nga njésia e menaxhimit té
burimeve njerézore”

Pérshkrimet e punés hartohen kur krijohen institucione té reja, kur ndryshon ményra e
organizimit t& institucionit apo kur kané ndodhur ndryshime ose miratime té legjislacionit
specifik mbi bazén e té cilit funksionon institucioni. Si rregull, pérshkrimi i punés
hartohet nga analisti i punés, né bashképunim me eprorin direkt t€ pozicionit respektiv té
punés. N€ rastet kur né institucion mungon analisti 1 punés, pérshkrimi i punés hartohet




nga drejtuesi i njésisé organizative pérgjegjiése pér menaxhimin e burimeve njerézore, né

bashk&punim me eprorin direkt t€ pozicionit respektiv té punés.

Pér t€ gjitha sa u analizuan mé sipér, pérfundimisht arrijmé né konkluzionin se procesi i
hartimit t€ pérshkrimit t&€ punés, 1 cili €sht€ njé pé€rmbledhje e misionit, qéllimit t&
pérgjithshém, detyrave kryesore dhe pérgjegjésive kryesore té pozicionit respektiv té
punés dhe g€ shérben pér t€ njohur népunésin civil me punén q€ duhet té kryejé;
vleré€simin dhe klasifikimin e pozicionit t€ punés; vlerésimin e rezultateve né puné;
pércaktimin e kérkesave té vecanta pér ¢do pozicion pune né shérbimin civil, éshté njé
proces i véshtiré dhe 1 komplikuar qé duhet t€ mbéshtetet fuqishém me trajnim t€ dedikuar
pér té gjitha nivelet qé jané ngarkuar me pérgatitjen e tij, q€ jané€ népunési civil q€ punon
né kété pozicion, eprori i tij, analisti 1 pun€s dhe njésia e menaxhimit t€ burimeve
njerézore.

16. Pérgjigjet e dhéna nga népunésit civil si mé lart, pérputhen edhe me alternativat e
pérzgjedhura nga ata né két€ rubriké, e cila kérkon té vler€sohet nga népunésit civil
shkalla e véshtirésis€ gjaté aplikimit t€ kétij procesi. Qéndrimi i t€ anketuarve né kété rast,
pérmblidhet né tabelén né vijim:

Tabela nr.2 Vierésimi i rregullave té vendosura gjaté aplikimit té institutit té
pérshkrimit té punés

Vlerésimi i rregullave té vendosura gjaté aplikimit té Jam Nuk jam
institutit té pérshkrimit té punés dakord dakord

Procesi 1 hartimit t€ pérshkrimit t€ punés €shté njé proces

shumé i thjeshté dhe si rrjedhim mund t€ realizohet 465 590
vetém nga burimet njerézore t€ institucionit

Procesi 1 hartimit té pérshkrimit t€ punés, n€ ¢do rast,

kérkon domosdoshmérish rolin dhe pjesémarrjen e 819 236
analistit t&€ punés

Njésia e burimeve njerézore dhe eprorét direkt té

pozicionit respektiv t€ punés, kané€ aftési dhe njohuri té

mjaftueshme pér pércaktimin e detyrave dhe 858 197

kompetencave t€ pozicionit t€ punés, sipas legjislacionit

specifik t€ fushés
Procesi i vlerésimit dhe klasifikimit t€ pozicionit t&
punés, nuk paraqet véshtirési, pasi metodologjia, kriteret 752 303
dhe faktorét q€ pérdoren gjaté kétij procesi jané
lehtésisht t€ kuptueshém nga ¢do népunés civil
Procesi 1 hartimit t& pérshkrimit t€ punés paraqget
véshtirési, pasi népunésit civil (né rolin e drejtuesit té
njésisé organizative — eprori direkt), nuk jané€ trajnuar né
lidhje me kété proces

410 645




Nga té dhénat e pasqyruar né tabel€, konstatohet se, 590 népunés civilé nuk e vlerésojné
té thjeshté procesin e hartimit t€ pérshkrimit té¢ punés dhe 819 népunés civilé e
konsiderojné té domosdoshém rolin dhe pjesémarrjen e analistit té punés.

Rezulton se 858 népunés civilé jané té mendimit se njésia e burimeve njerézore dhe eprori
direkt i pozicionit t€¢ punés kané aftési dhe njohuri t&€ mjaftueshme pér pércaktimin e
detyrave dhe kompetencave té punés, sipas kérkesave té legjislacionit t€ shérbimit civil
dhe 752 népunés civil jané dakord se procesi i vlerésimit dhe klasifikimit té pozicioneve
té€ punés, nuk paraqget véshtirési pasi metodologjia, kriteret dhe faktorét qé pérdoren gjaté
kétij procesi jané lehtésisht t€ kuptueshém nga ¢do népunés civil.

Nga ana tjetér rezulton se, 645 t€ anketuar shprehen se procesi 1 hartimit dhe pérshkrimit
té pozicioneve t€ punés paraqet véshtirési pasi népunésit civilé t€ pérfshiré né kété proces,
nuk jané té trajnuar. Kjo nénkupton se, duhet té rritet numri i trajnimeve t& zhvilluara pér

kuptimin e legjislacionit t€ shérbimit civil, por kryesisht n€ ofrimin e trajnimeve né
zbatimin né praktiké té instituteve té ligjit.

17. Rubrika e rekrutimit né shérbimin civil, sipas pérgjigjeve té dhéna nga 640 t&
pyetur, pasqyron se pozicionet e shérbimit civil jan€ ploté€suar gjithnjé vetém me népunés
civilé té pérzgjedhur népérmjet procedurave t€ konkurrimit sipas ligjit pér népunésin civil;
né€ 289 pérgjigje konstatohet se, ka pasur raste t€ shképutura t€ plotésimit t&€ pozicioneve
té shérbimit civil me punonjés me akt t& pérkohshém emérimi, nga titullari i institucionit;
pér 114 népunés t€ anketuar, pozicionet jané plotésuar me punonjés té eméruar me akt té
pérkohshém emérimi nga titullari, mé pas jané€ zhvilluar procedurat ¢ konkurrimit dhe
kané fituar punonjésit e eméruar; ndérsa né 12 pérgjigje pozicionet e shérbimit civil jané
plotésuar gjithnjé me punonjés t€ eméruar me akte t€ pérkohshme emérimi.

N¢ analizé t€ kétyre t€ dhénave, rezulton se, né perceptimin e pérgjithshém té népunésve
civilé, né 929 raste, éshté pohuar se pozicionet ¢ punés né shérbimin civil jané plotésuar
népérmjet konkurrimit, ¢'ka éshté njé tregues 1 réndésishém né favor t&€ aplikimit t& ligjit
pér népunésin civil. Por, nga ana tjetér, 114 népunés civilé, kané pranuar se pavarésisht se
jané zhvilluar procedurat e konkurrimit pér plot€simin e pozicioneve t€ shérbimit civil,
ato jané fiktive, pasi fitues kané dal€ punonjésit té€ cilét né momentin e zhvillimit t&
procedurave té konkurrimit kané gené t€ punésuar né pozicionin e shpallur pér tu
plotésuar me konkurrim. Kjo passjell edhe shkelje t& parimeve t€ shérbimit civil, pér njé
konkurrim transparent, t€ barabarté e t€ bazuar né merité.

Késaj shifre, nése i shtojmé edhe 12 pérgjigjet ¢ marra, t€ cilat pranojné se né
institucionin ku népunésit jané t€ punésuar emérimet kryhen gjithmoné me akte té
pérkohshme, nga titullari i institucionit, prodhojné njé numér t€ konsiderueshém, kur
népunésit civilé e perceptojné se pozicionet e punés jané t€ plotésuara né kundérshtim me
kérkesat e legjislacionit t€ shérbimit civil.




Kjo shifér, i pérgjigjet edhe konstatimeve t€ Komisionerit gjaté mbikéqyrjeve, e pér kété
arsye, Komisioneri, ka ushtruar vazhdimisht mbikéqyrje dhe inspektime tematike né
institucionet e shérbimit civil, pér t€ parandaluar dhe evidentuar punonjésit € eméruar pa
procedura té rregullta konkurrimi, né ményré qé t€ gjitha pozicionet e shérbimit civil té
plotésohen pérmes procedurave t€ konkurrimit, duke i dhéné shanse té barabarta gjithé
kandidatéve pjes€émarrés.

18. N¢ vijim t€ pyetésorit punonjésit jané pérgjigjur pér shkaqget e emérimeve me akte té
pérkohshme té punonjésve, né institucionin ku ata ushtrojné detyrén dhe kané dalé té
dhénat sipas tabelés né vijim:

Tabelanr.3  Shkaget e emérimeve me akte té pérkohshme té punonjésve né
pozicione té shérbimit civil

Shkagqet e emérimeve me akte té pérkohshme Pérgjigjet

Institucioni juaj nuk ka realizuar planifikimin e nevojave pér rekrutim né
afatin apo ményrén e duhur dhe si rrjedhim, pér nevoja institucionale 250
pozicionet jané plotésuar duke mos respektuar procedurén e konkurrimit

Njésia pérgjegjése (DAP ose NJBNJ) nuk ka realizuar procedurat e
konkurrimit sipas planit vjetor dhe si rrjedhim, pér nevoja institucionale 243
pozicionet jané ploté€suar duke mos respektuar procedurén e konkurrimit

Vendimmarrjes sé titullarit t€ institucionit, pér t&€ ploté€suar pozicionet e

shérbimit civil me punonjés té eméruar me akt t€ pérkohshém emérimi 108

Njésia e burimeve njerézore nuk ka pasur eksperiencén dhe kualifikimin

pér té zhvilluar procedurat e konkurrimit, né pérputhje me kérkesat e ligjit 77
pér shérbimin civil

Procedura e konkurrimit, té ri shpallura disa heré€, kané pérfunduar pa

kandidaté fitues dhe si rrjedhim, pér nevoja institucionale pozicionet jané 32
plotésuar duke mos respektuar procedurén e konkurrimit

Té tjera 454
Totali 1055

Nga pérgjigjet e administruara, konstatohet se, né pjesén mé t€ madhe, ku pérfshihen 493
raste, punonjésit jané€ shprehur se problemet e emérimit me kontraté kané ardhur si pasojé
e a) munges€s s€ planifikimit t&€ procesit t& konkurrimit, apo b) mosveprimit t& njésisé
pérgjegjése pér ploté€simin e kétij plani.

Né 108 raste, q¢ éshté njé shifér e konsiderueshme, punonjésit kané pohuar se arsyeja se
pérse vijon té jet€ fenomen emérimi me kontraté t€ pérkohéshme, éshté edhe vullneti i
titullarit t€ institucionit. Ky éshté edhe njé aspekt qé Komisioneri e ka ngitur si shqetésim
ndér vite dhe ka kérkuar g€ té gart€sohet baza ligjore dhe t€ pércaktohet nése titullari i
institucionit q€ €shté 1 zgjedhur, si né rastin e administrat€s vendore, do t€ jeté subjekt i




dispozités q€ parashikon sanksione, né rastet e konstatimit té parregullsive né
administrimin e shérbimit civil.

Nga ana tjetér, tek shkaqet qé kané shtyr€ titullarin e institucionit pér t€ kryer emérime té
pérkohshme, krahas alternativave té tjera q€ kané€ pasur pér t€ zgjedhur, n€ 454 raste, ose
43% té tyre, népunésit civilé t€ anketuar, kané zgjedhur alternativén “T¢€ tjera”, duke
zgjedhur t€ mos komentojné mbi shkakun né 254 pérgjigje; apo duke dhéné opinionet e
tyre né lidhje me shkakun né€ 150 pérgjigje, ku ndér té tjera kané arsyetuar edhe se:

- “Kandidatét fitues nuk jané eméruar né njé pozicion té rregullt sipas rastit té
pércaktuar;

- “Procedurat e konkurrimit té rishpallura disa heré kané pérfunduar pa kandidat
fitues dhe si rrjedhim pér nevoja institucionale pozicionet jané plotésuar duke
rifilluar procedurén e konkurrimit”;

- “Minimumi i punonjésve jané eméruar me kontraté dhe kod pune’;

- “Vetém pér rastet kur népunési civil ka marré leje lindje dhe vendi ndérkohé éshté
plotésuar’;

- “Me akt té pérkohshém jané eméruar njé heré studentét e ekselencés, mé pas i jané
nénshtruar procedurés sé konkurrimit”;

- “Edhe pse institucioni ka nevoja pér té cilat DAP éshté né dijeni, nuk éshté
ndérmarré asnjé veprim”;

- “Pér shkak té réndésisé sé punés, jané plotésuar me kontraté deri né momentin e
pérfundimit té procedurave té konkurrimit”;

- “Mungesa e kuadrove pér pozicionet e planifikuara’;

- “Ka fiktivitet né vilerésimin e kandidatéve, vilerésimet nuk jané reale, béhen né bazé
preferencash”.

TE gjitha arsyet e listuara mé lart, t&€ paraqitura si shkaqe pér t€ cilat procedurat e
konkurrimit nuk jané zhvilluar né pérputhje me kérkesat e legjislacionit t€ shérbimit civil,
jané evidentuar edhe né Raportet dhe Vendimet e mbikéqyrjes t€ nxjerra ndér vite nga
Komisioneri.

Kjo &shté edhe arsyeja, se pérse Komisioneri kontrollon pér ¢do vit, t€ gjithé procesin e
hartimit t€ planit t€ rekrutimeve dhe mé tej edhe procesin e rekrutimit qé kryen
Departamenti i Administratés Publike, e po késhtu edhe situatén e plotésimit té
pozicioneve t€ punés né€ institucionet e pavarura dhe né¢ administratén vendore.




Fokusi i punés né két€ drejtim duhet té jeté n€ bashképunimin midis hallkave g€ jané té
ngarkuara prej ligjit me planifikimin e nevojave pér rekrutim, q€ pérfshijné drejtuesit e
njésive organizative né strukturat e institucioneve, té cilét duhet té€ raportojné pér nevojat
qé kané pér burime njerézore dhe njésit€ e administrimit t&€ burimeve njerézore né
institucionet e pavarura dhe vendore dhe DAP né administratén shtetérore, pér té
planifikuar me objektivitet dhe efigensé rekrutimet qé€ duhet té realizohen dhe mé tej, pér
ta realizuar kété plan rekrutimi.

19. Né lidhje me procedurat e konkurrimit té zhvilluara pér plotésimin e pozicioneve
té shérbimit civil, 1055 népunésit civilé, u pyetén nése jané dakord ose jo, me alternativat
e pasqyruara si mé poshté né grafik, té cilat pasqyrojné aspekte t€ ndryshme né lidhje me
procedurén ligjore t&€ ndjekur gjaté zhvillimit t€ procedurés sé¢ konkurrimit. Nga pérgjigjet
e dhéna, rezulton se, 1007 népunés civilé kané réné dakord, me pohimin se akti i shpalljes
s€ procedurés s¢ konkurrimit pérmban né ményré té qarté kriteret e pérgjithshme dhe té
posacme pér pozicionin pér té cilin zhvillohet konkurrimit, duke kuptuar se ky akt &shté i
qarté dhe gjithépérfshirés.

Tabelanr.4 Procedurat e konkurrimit

Jam Nuk jam

Procedurat e konkurrimit dakord dakord

A mendoni se me miratimin e ligjit nr. 152/2013, pérzgjedhja
e népunésit civil nuk béhet né ményré fiktive, por népérmjet
nj€ procesi transparent dhe té drejté, 1 cili vleréson efektivisht
aftésité profesionale té kandidatit

Me miratimin e ligjit nr. 152/2013, jané thjeshtuar procedurat
e konkurrimit dhe jané t€ qarta hapat qé duhet t&€ ndérmerren
nga njésia pérgjegjése (DAP ose NJB pér institucionet e
pavarura dhe té geverisjes vendore)

Akti i shpalljes sé procedurés sé konkurrimit pérmban né
ményré t€ qart€ kriteret e pérgjithshme dhe t€ posagme té
pozicionit pér té cilin zhvillohet procedura e konkurrimit

Pér pozicione t€ vecanta t& shérbimit civil, akti i shpalljes

pérmban né ményré té€ qarté kérkesat e posagme, té tilla si:
certifikata e DSIK, e té tjera

Procedurat e konkurrimit né shumicén e rasteve déshtojné pér
shkak té kritereve t€ posagme té publikuara né€ aktin e shpalljes
(té tilla si kriteri arsimor, pérvoja dhe kualifikimet etj), t€ cilat
né disa raste nuk pérputhen me nivelin e detyrave dhe
pérgjegjésive t€ pozicionit t€ punés
Procedurat e konkurrimit né shumicén e rasteve déshtojné pér
shkak se nuk ka kandidaté qé zotérojné kualifikimet e kérkuara
pér pozicionin respektiv t€ punés

811

964

1007

905

513

683

244

91

48

150

542

372



Procedurat e konkurrimit pér disa pozicione déshtojné, pasi
kandidatét nuk shfaqin interes pér shkak té klas€s sé€ ulét t& 681 374

pageés
Procedurat e konkurrimit déshtojné, pasi nuk arrijné té fitojné

kandidatét e paracaktuar 351 704

Nga té dhénat e pasqyruara né tabelé, duhet t€ ndalemi tek pohimet, pér t€ cilat té pyeturit
né€ numér t€ konsiderueshém, konkretisht, 704 n€punés civilé, jané shprehur se nuk jané
dakort, se: “Procedurat e konkurrimit déshtojné, pasi nuk arrijné té fitojné kandidatét e
paracaktuar”. Ky pohim na tregon se, me hyrjen né fuqi t€ Ligjit nr. 152/2013, i
ndryshuar, dhe akteve nénligjore té cilat normojné shérbimin civil, &shté rritur besimi i
népunésve civilé né€ zhvillimin e procedurave té rregullta t& konkurrimit, duke zvogéluar
fiktivitetin e konkurrimeve. Ky géndrim pasqyrohet edhe tek pérgjigjet e dhéna nga 811
népunés civilé, té cilét jané dakord se: “Me miratimin e Ligjit nr. 152/2013, i ndryshuar,
peérzgjedhja e népunésit civil nuk béhet né ményré fiktive, por népérmjet njé procesi
transparent dhe té drejté, i cili vleréson efektivisht aftésité profesionale té kandidatit”.

Ndérkohé, t€ bien né sy shifrat e larta prej 683 dhe 681 té punonjésve, t& cilét shprehen
respektivisht se: "procedurat e konkurrimit né shumicén e rasteve déshtojné pér shkak se
nuk ka kandidaté qé zotérojné kualifikimet e kérkuara pér pozicionin respektiv té punés”
dhe se "procedurat e konkurrimit pér disa pozicione déshtojné, pasi kandidatét nuk
shfaqin interes pér shkak té klasés sé ulét té pagés".

Né fakt, kéto jané edhe disa nga shkaqet q¢ Komisioneri i ka ndeshur shpesh gjaté
mbikéqyrjes, sidomos né€ administratén vendore, n€ bashkit€é me njé numér t&€ ulét té
banoréve, ku lévizja e qytetaréve drejt qyteteve kryesore t€ vendit, si edhe pagat e uléta,
kané sjell€ uljen e interesit pér t& konkurruar, e pér pasojé mungesén e kandidatéve pér té
marré€ pjes€ né konkurrim.

Ky éshté njé aspekt 1 réndésishém 1 shtruar pér zgjidhje nga Komisioneri, i cili duhet té
marré drejtim me aplikimin e reformés s€ pagave né€ shérbimin civil, qé do té unifikojé
trajtimin e népunésve civilé né té€ gjithé sistemin e shérbimit civil.

Ndérsa, pér alternativén “Procedurat e konkurrimit né shumicén e rasteve déshtojné pér
shkak té kritereve té posagme té publikuara né aktin e shpalljes (té tilla si kriteri arsimor,
pérvoja dhe kualifikimet etj), té cilat né disa raste nuk pérputhen me nivelin e detyrave
dhe pérgjegjésive té pozicionit té punés”’, qéndrimi i népunésve civil€ t€ pyetur, nése jané
apo jo dakord me alternativén, ndahet né pérqindje pothuajse t€ barabarté (rreth 50%),
duke na 1éné t&€ kuptohet se, duhet té tregohet njé kujdes i madh gjaté procesit t€ hartimit
té pérshkrimeve té€ punés pér pozicionin, duke i pércaktuar gartésisht detyrat dhe
pérgjegjésité. Vet€m pas kétij procesi, kriteret e posagme té€ kérkuara, do té jené né
pérputhje me kérkesat e pozicionit té shpallur pér tu plotésuar sipas procedurave té
konkurrimit. Prandaj, Komisioneri né€ ményré t€ vazhdueshme, ka kérkuar nga




institucionet e administratés publike, t& tregojné njé kujdes té shtuar, gjaté procesit t&
hartimit dhe miratimit t& pérshkrimeve té punés, duke ofruar edhe asistencén e tij.

N¢ vijim t€ analiz€s mé sipér, pér té arritur plotésimin e pozicioneve té punés népérmjet
konkurrimit, kérkohet njé puné e madhe edhe pér té siguruar besueshmériné né kété
proces, i cili aktualisht ka vend pér pérmirésim té€ vazhdueshém. Shifra e larté e gjeneruar
né kété rast (811 punonjés), né favor té pohimit "pérzgjedhja e népunésit civil nuk béhet
né ményré fiktive, por népérmjet njé procesi transparent dhe té drejté, i cili vileréson
efektivisht aftésité profesionale té kandidatit", vlerésojmé se ka lidhje edhe me faktin, se
pjesa mé e madhe e té anketuarve i pérkasin njésis€ s€ burimeve njerézore, té cilét jané
pérgjegjés pér realizimin e kétyre proceseve dhe pér kété arsye mund té keté doza té larta
subjektiviteti. Ky pérfundim bazohet edhe né shifrén prej 351 punonjésish té cilét pohojné
se '"procedurat e konkurrimit déshtojné, pasi nuk arrijné té fitojné kandidatét e
paracaktuar".

Gjetja e mjeteve efikase pér té rritur besueshmérin€ né€ procesin e rekrutimit, Eshté njé
aspekt g€ po diskutohet aktualisht edhe né grupin e punés pér ndryshime ligjore t€ ngritur
me pjesémarrés nga DAP dhe Komisioneri.

20. Sa i takon pyetjeve t€ cilat lidhen me ndryshimin e strukturés sé institucionit, (z¢
pasqyruar né rubrikat 20, 21 dhe 22 té pyetésorit) dhe veprimet e ndérmarra nga ky 1
fundit, pér transferimin e pérhershém té€ né€punésve civil€¢, né kushtet kur miratimi i
strukturés éshté shogéruar me ndryshimin e misionit/ ndryshime thelbésore té strukturés/
ose kritereve t& posagme té pozicionit, vérehet se, pérgjithésisht institucionet kané
struktura t&€ qéndrueshme, ashtu si edhe paraqitet n€ grafikun né€ vijim.

Grafiku nr.3 Qéndrueshméria e strukturés organizative té institucionit
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Por, nga ana tjetér, konstatohet edhe njé shifér tjetér qé pérbén rreth 252 raste, kur punonjésit
jané shprehur se strukturat kané€ ndryshuar mé shumé se 3 heré, madje edhe me shumé se 2
heré€ brenda vitit. Kjo €shté nj€ shifér qé tregon nj€ problem né géndrueshmériné e strukturave
né disa institucione, té cilat sipas konstatimeve t€ Komisionerit, shfagen mé shumé né
institucionet e administratés vendore. Ky &shté njé problem qé¢ Komisioneri €sht€ duke e
ndjekur me pérparési dhe qé kérkon njé mbéshtetje t€ fuqishme me trajnime dhe me mjete
pune t&€ dedikuara pér institucione me tipologji t€ ndryshme.




N¢ rastet kur ka pasur ndryshime t€ strukturés t& shoqéruar me transferime té pérhershme té
punonjésve, né 954 raste, punonjésit pohojné se procedura e ristrukturimit &shté kryer
lehtésisht dhe n€ pérputhje me kérkesat ligjore nga ana e Komisionit t€ Ristrukturimit, ku né
182 raste, theksohet se ky proces éshté ndjekur dhe ndihmuar nga njésia pérgjegjése ose
Departamenti i Administratés Publike.

Megjithaté nuk mungojné rastet kur punonjésit kané pohuar se procesi i ristrukturimit té
institucionit ka pasur véshtirési t€ theksuara pér shkak se, legjislacioni nuk parashikon
rregullime t€ qarta pér t€ gjitha ¢éshtjet e hasura gjaté zhvillimit t€ procedurés, kjo e shprehur
né 73 raste.

Nga ana tjetér procedura e ristrukturimit né 70 raste, nuk €shté kryer n€ pérputhje me kérkesat
e legjislacionit t€ shérbimit civil, t€ cilat normojné két€ institut t& ligjit, kjo pér shkak se: né
21 raste punonjésit vleré€sojné se procedura e ristrukturimit €shté kryer nga veté titullari, duke
ménjanuar térésisht Komisionin e Ristrukturimit; né 16 raste njésia pérgjegjése nuk ka pasur
kualifikimin e duhur; dhe n€ 33 raste pozicionet e shérbimit civil t€ prekura nga ristrukturimi
kané gené t€ ploté€suara me punonjés t&€ eméruar me akte t€ pérkohshém emérimi.

Problemet e shtruara pér zgjidhje té evidentuara gjaté kétij procesi, sipas pérgjigjeve té dhéna
jané disa, ndér t€ cilat:

- dispozita jo té qarta mbi pérbérjen e Komisionit té Ristrukturimit né institucionet e
pavarura dhe ato té geverisjes vendore (317 pérgjigje);

- Komisioni i Ristrukturimit ka shqyrtuar mundésiné e transferimit té népunésve civilé, pa
u hartuar dhe miratuar mé paré pérshkrimi i punés (237 pérgjigje);

- anétarét e Komisionit té Ristrukturimit né shumicén e rasteve, nuk zbatojné
Metodologjiné e Vierésimit dhe Sistemin e Pikézimit (105 pérgjigje);

- Metodologjia e Vlerésimit dhe Sistemit té Pikézimit nuk pérmban dispozita té qarta (94
pérgjigje);
- njésia péergjegjése nuk mban géndrim té unifikuar (91 pérgjigje);

né 211 raste népunésit kané zgjedhur opsionin “T¢ tjera”, duke shfryt€zuar mundésiné pér
shprehjen e opinionit t&€ tyre e duke dhéné pérgjigje t€ késaj natyre:

“Nuk kam informacion”;

- “Nuk ka pasur problematika”;

“Kéto procedura jané totalisht joreale dhe ristrukturimi béhet né bazé preferencash’

“Duhet rishikim i legjislacionit, sipas modelit Francez”, etj.




Pér té evituar kéto probleme t&é hasura gjaté procesit té ristrukturimit t& institucioneve,
Komisioneri vleréson se nevojitet trajnim specifik i t€ gjithé aktoréve qé marrin pjesé né te,
si Komisioni i ristrukturimit dhe njésia pérgjegjése, me géllim njohjen e legjislacionit, i cili
né kété rast éshté vértet i komplikuar. Komisioneri i ka ardhur n€ ndihmé institucioneve né
kété rast, duke specifikuar krahas problemeve t€ konstatuara edhe procedurén qé duhet té
ndiget né kété rast, e cila materializohet né akte konkrete administrative dhe dokumenta
pune.

23. Procedura e vlerésimit té népunésit civilé, sipas pérgjigjeve té dhéna nga 1055
népunés civilé, rezulton se, &shté realizuar né pérgjithési n€ pérputhje me kérkesat e ligjit
dhe akteve nénligjore, duke respektuar fazat népér té cilat kalon ky proces.

T€ dhénat n lidhje me dakordésiné e népunésve civil€ sa i takon alternativave t€ ofruara pér
procedurén e vlerésimit paraqgiten né tabelén e méposhtme:

Tabelanr.5 Procesi i vierésimit té punés

Jam Nuk jam
dakord dakord

Procesi i vlerésimit té punés

Népunésit civil me funksionet e zyrtarit raportues,
kundérfirmues dhe autorizues, jané gjithnjé lehtésisht té

. . . T . 941 114
evidentueshém pér ¢cdo népunés civilé, n€ pérputhje me
strukturén e institucionit
Formulari standard i vler€simit nuk paraqget véshtirési né 962 93

plotésimin e tij

Zyrtarét raportues, né shumicén e rasteve e realizojné

procesin e vlerésimit brenda afatit ligjor dhe pasqyrojné né 926 129
té komentet pérkatése né lidhje me vlerésimin

Zyrtari raportues kryhen vlerésimin vetém né pérfundim té

afatit 6 mujor, duke mos kryer takime té herépashershme 461 594
gjaté késaj periudhe me népunésin civil

Vlerésimi 1 rezultateve né€ puné, né shumicén e rasteve,

béhet né ményré fiktive, duke mos pasqyruar punén reale té 329 726
népunésit civil

Zyrtarét raportues, kryejné njé vlerésim té padrejté dhe jo

té ligjshém, pasi n€ shumicén e rasteve nuk zotérojné 238 817
kualifikimin e duhur pér pozicionin ku jan€ eméruar
Zyrtari autorizues, né shumicén e rasteve, rivleréson
vlerésimin e kryer nga zyrtari raportues, duke 1€né né fuqi
vlerésimin e kétij t€ fundit, pa marré né konsideraté
pretendimet e népunésit té vlerésuar

318 737
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Ndér kéto shifra, t&€ bie né sy fakti se né 461 raste, punonjésit kané pohuar se zyrtari
raportues kryhen vlerésimin vetém né pérfundim té afatit 6 mujor, duke mos Kryer
takime t€ herépashershme gjaté késaj periudhe me népunésin civil.

N¢ fakt, ky éshté edhe njé konstatim i Komisionerit, i cili vlerésohet si problem né lidhje
me zbatimin e ké&tij instituti t€ ligjit, pasi procedurat né kété rast, kérkojné takime té
herépashershme midis né€punésit qé do t€ vleré€sohet dhe né€punésit vlerésues. Mungesa e
kétyre takimeve passjell qgéndrime subjektive dhe té pa bazuara né€ vlerésimin
pérfundimtar.

Pér kété arsye, Komisioneri ka kérkuar nga kjo kategori e népunésve t€ ngarkuar nga ligji
pér vlerésimin e punonjésve pér punén e kryer, qé t&€ zhvillojn€ procesin sipas kérkesave t&
ligjit dhe ta dokumentojné até€ né materiale shkresore, né dosjet pérkatése t€ népunésve, me
qéllim qé t€ mundésohet kontrolli 1 ligjshmérisé dhe té€ pércaktohet pérgjegjésia sa i takon
neglizhencés sé treguar né kéto raste.

Po késhtu, né 114 raste, punonjésit mendojné se népunésit civil me funksionet e zyrtarit
raportues, kundérfirmues dhe autorizues, nuk jané gjithnjé lehtésisht té evidentueshém

pér ¢do népunés civilé, né pérputhje me strukturén e institucionit. Ky moment ka lidhje
sidomos me mungesat né strukturé, n€ rastet kur pozicionet e punés jané té pa plotésuara
dhe nevojitet g€ t€ bashkohen funksionet e népunésve t€ ngarkuar pér vleré€simin e punés.

Pér kéto raste Komisioneri ka udhézuar me akte konkrete institucionet qé e kané shfaqur si
problematiké dhe kané kérkuar asistenceé.

Né 238 raste, q¢ &shté njé shifér e konsiderueshme, népunésit pérgjigjen se Zyrtarét
raportues, kryejné njé vlerésim té padrejté dhe jo t€ ligjshém, pasi né shumicén e rasteve

nuk zotérojné kualifikimin e duhur pér pozicionin ku jané eméruar.

Ky perceptim, vjen né njé linjé edhe me konstatimet e Komisionerit gjat€ mbikéqyrjes. Né
kété rast, ky proces ka nevojé t€ mbéshtetet intensivisht me trajnime specifike dhe jo té
pérgjithshme, t&€ népunésve qé€ e kryejné€ procesin, kryesisht né rolin e e prorit direkt, me
gé€llim gé ata t€ njohin detajet e tij dhe t€ veprojn€ mé tej né pérmbushje té€ detyrimeve té
tyre.

24. N@é lidhje me institutin e disiplinés né shérbimin civil, né 888 raste, pérgjigjet
tregojné se masa disiplinore e dhéné mé shpesh ka qené “Vérejtje”, e cila klasifikohet né
kategoriné e masave t€ lehta disiplinore, t&€ dhéna nga eprori direkt, duke u ndjekur mé pas
me masén shumé t€ rénd€ disiplinore “Largim nga shérbimi civil”, t& dhéné nga
Komisioni Disiplinor.

Shpérndarja e masave disiplinore pasqyrohet sipas grafikut né vijim:
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Grafiku nr.4 Shpérndarja e masave disiplinore
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Vérejtje Mbaijtja 1/3 pagés Pezullim nga e drejta e Largim nga shérbimi
ngritjes né detyré civil

Ndérsa t€ dhénat pér perceptimin e punonjésve pér procedurén e masave disiplinore dhe
ményrén se si veprojné organet e ngarkuara me zbatimin e tyre, shfagen né tabelén né vijim:

Tabela nr.6 Procedurat e masave disiplinore

Jam Nuk jam

Procedurat e masave disiplinore dakord dakord

Dispozitat e LSHC, pércaktojné né ményré té qarté Kriteret e

klasifikimit té€ shkeljeve disiplinore t& kryera nga népunésit 991 64
civil

Pércaktimet e LSHC né lidhje me pérbérjen e KD nuk jané

gjithnj€ t€ aplikueshme, pasi rregullimet ligjore nuk gjejné 483 572

zbatim pér ¢do ményré organizimi strukturor t€ institucionit
Gjaté ecurisé disiplinore, zbatohen né ményré rigoroze dispozitat
né€ lidhje me: njoftimin e népunésit, té€ drejtén e népunésit pér tu
mbrojtur dhe pér té paraqitur me shkrim pretendimet rreth
shkeljes, e tjera

Organet disiplinore (eprori direkt ose KD), né€ ¢do rast jané né
gjendje té klasifikojné drejt shkeljen disiplinore, sipas 833 222
pércaktimeve t&¢ LSHC

Organet disiplinore (eprori direkt ose KD), né ¢do rast kryejné

nj€ hetim té miréfillté administrativ pér shqyrtimin e shkeljeve 831 224
disiplinore

Organet disiplinore (eprori direkt ose KD), né ¢do rast, jané té

trajnuara dhe té kualifikuara né lidhje me zhvillimin e njé 730 325
ecurie t€ ligjshme disiplinore

927 128

Sa 1 takon procesit t€ hetimit administrativ t€ ndjekur gjat€ procedurés s€ shkeljes
disiplinore, n€ ngarkim t€ népunésit civil, konstatohet se, n¢ t€ shumtén e rasteve (991
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raste), punonjésit pohojné se organet e ngarkuara nga ligji pér identifikimin dhe
klasifikimin e shkeljes disiplinore, eprori direkt dhe/apo komisioni disiplinor, jané né
gjendje ta kryejné até, pasi ligji pércakton kritere té qarta.

Gjithashtu, sipas pérgjigjeve t€ dhéna nga népunésit civil, rezulton se, né 927 raste, gjaté
ecuris€ disiplinore respektohen né ményré rigoroze dispozitat né lidhje me njoftimin; té
drejtén e népunésit pér tu mbrojtur dhe paraqitur me shkrim pretendimet e tij, etj. Por, nga
ana tjetér n€ 128 raste punonjésit shprehin t€ kundértén, ¢'ka do té thoté se rritja e nivelit
té zbatimit té ligjit né momentin e respektimit t€ procedurave gjaté dhénies s€ masés
disiplinore, ka nevojé pér mbéshtetje, sidomos né drejtim té trajnimit t€ népunésve qé
jan€ kompetent pér ti kryer kéto procedura.

Njé tjetér rast g€ meriton vémendje né€ kété€ tabelé pér tu analizuar, Eshté shifra prej 483
rasteve, kur punonjésit pérgjigjen se pércaktimet e Ligjit pér népunésin civil, né lidhje me
pérbérjen e Komisionit t€ Disiplin€s, nuk jané gjithnjé té€ aplikueshme, pasi rregullimet
ligjore nuk gjejné zbatim pér ¢do ményré organizimi strukturor té institucionit.

Ky &shté njé moment g€ €shté evidentuar si problematiké edhe nga Komisioneri, pasi njé
numér i konsiderueshém institucionesh, kané kérkuar interpretim pér ményrén e ndértimit
té Komisionit t& Disiplinés, sidomos né€ institucione me njé numér t€ vogél t€ népunésve
civilé, si dhe me mangési t&€ pozicioneve té caktuara, sidomos té nivelit t€ lart€ drejtues.

Ky moment ka nevojé pér njé trajtim t€ holl€sishém dhe t& thelluar dhe né aktet ligjore e
nénligjore q€ jan€ né fuqi, pér t& pércaktuar praktikisht zgjidhjen e tyre. Pér kété arsye,
Komisioneri ka kérkuar qé t& lehtésohen procedurat pér institucionet qé nuk kané
kapacitete pér ti ndjekur ato, sidomos pér administratén vendore.

Nga pérgjigjet e dhéna, vihet re se shumica e népunésve civilé (né 730 raste) jané dakord
me faktin se, organet disiplinore né€ ¢do rast jané t€ kualifikuara dhe té trajnuara, si
rrjedhim jané né gjendje t€ kryejné njé€ hetim té€ miréfillté administrativ pér shqyrtimin e
shkeljeve disiplinore, por nga ana tjetér, njé shifér e konsiderueshme, prej 325
punonjésish, mendojné t€ kundértén.

Kjo shifér, tregon nevojén e shtuar pér té trajnuar népunésit qé ligji i ngarkon me
zhvillimin e ecurisé€ disiplinore, n€ ményré té thelluar dhe té orientuar né kété institut t&
réndésishém té shérbimit civil dhe njékohésisht t€ detyrueshme, e t&€ mos mjaftohet vetém
me trajnime t€ pérgjithshme.

26.  Ligji pér shérbimin civil garanton ruajtjen e statusit té népunésit civilé né té
gjitha rastet e lirimit nga shérbimi civil.

Né lidhje me kété pohim 855 népunés civilé jané shprehur dakord, duke vlerésuar se ligji
né fjalé 1 garanton ruajtjen e statusit t€ népunésit civil. Por nga ana tjetér, jané 200
népunés civilé qé nuk jané€ dakord, duke argumentuar se:
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- dispozitat e ligjit pér shérbimin civil kushtézojné ruajtjen e statusit vetém pér njé
periudhé 2- vjecare (98 pérgjigje) né rastin e ristrukturimit dhe doréhegjes;

- dispozitat garantojné ruajtjen e statusit vetém né rastet e ekzekutimit té vendimeve
gjyqésore té formés sé preré pér rikthimin e népunésit civil (94 pérgjigje); dhe 8
népunés civil kané zgjedhur alternativén “Tjetér” duke komentuar:

- “Eshté subjektive sipas institucionit”;

- “Nuk i jepet mundésia punonjésve té cilét prej vitesh kané vlerésimin “miré” apo
“shumé miré”, por sillen nga jashté institucionit”,

- “Ligji duhet té garantojé statusin e népunésit edhe né rastin e ristrukturimeve
institucionale”.

Konstatohet se, ligji pér shérbimi civil garanton ruajtjen e statusit t&€ népunésit civilé né
rastet e lirimit nga shérbimi civil, por né shumicén e rasteve kjo ruajtje éshté e kufizuar né
afate kohore, si né€ rastin e aplikimit t€ institut t€ pezullimit apo institutit t€ ristrukturimit,
vetém pér njé periudhé 2-vjecare pas nxjerrjes s€ aktit pérkatés, konstatim ky edhe i
népunésve té pyetur.

27. Eksperienca e institucioneve né lidhje me bashképunimin me Komisionerin
pér Mbikéqyrjen e Shérbimit Civil, sipas pérgjigjeve t&€ dhéna nga népunés civil té
pyetur, éshté vlerésuar né nivele t€ larta, referuar pérgjigjeve t€ dhéna pér tre alternativa té
shtruara, né€ t&€ cilat déshmohet se, Komisioneri ka qgené gjithmon€ i pranishém né
institucionet e administratés publike, a) pérmes kryerjes sé mbikéqyrjeve
(pérgjithshme/tematike/orientuese), 230 pérgjigje; b) pérmes hetimeve administrative né
bazé t€ ankesave individuale t& népunésve civilé, 78 pérgjigje; ¢) duke ofruar né ményré
té vazhdueshme asistencén e tij, népérmjet paraqitjes fizike né institucion ose dérgimit té
praktikave shkresore pér institute té vecanta té ligjit, 313 pérgjigje; d) si dhe pérmes té
gjitha alternativave t€ pérmendura mé lart, ku rezultojné€ 223 pérgjigje.

28.  Referuar rolit t¢ Komisionerit pér Mbikéqyrjen e Shérbimit Civil, konstatohet
se, n€ 941 pérgjigje (ose 89% e tyre) , Komisioneri ka kontribuar né kuptimin dhe
zbatimin e dispozitave t& Ligjit pér shérbimin civil dhe akteve nénligjore t€ dala né€ zbatim
té tij, nép€rmjet orientimeve t€ dhéna né aktet administrative t€ nxjerra si raport, vendim,
udhézim etj, si dhe pérmes asistencés s€ ofruar institucioneve, né dérgimin e praktikave
shkresore pér institutet e ligjit, duke ndikuar né€ unifikimin e praktikeés.

Megjithé vlerésimin e miré pér rolin e Komisionerit nga shumica e té pyeturve (89% e
tyre), konstatohet se 48 prej tyre (ose 5% e tyre) jané t€ mendimit se Komisioneri nuk ka
mbajtur géndrim t€ unifikuar gjaté trajtimit t& ligjshméris€ s€ procedurave té ndjekura né
kuadér té zbatimit t€ Ligjit pér shérbimin civil. Gjithashtu, 66 té pyetur, (ose 6% e tyre)
kané shprehur géndrime t&€ ndryshme né lidhje me kété rol si:
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- “Nuk e di/ nuk kam informacion”;

- “KMSHC ka pasur vetém rol rekomandues, rekomandimet e sé cilit nuk jané zbatuar
nga institucioni”;

- “Nuk kemi eksperienca me KMSHC”.

Kéto t&€ dhéna, 1 shérbejné Komisionerit pér t€ punuar mé shumé né drejtim té fuqizimit té
rolit t& tij pér t€ shtuar prezencén edhe n€ grupin e népunésve civilé té cilét nuk jané pjesé
e administrimit t€ drejtpérdrejté t€ shérbimit civil, ashtu si €shté njésia e burimeve
njerézore, ¢ cila ka njé€ lidhje té ngushté gjat€ veprimtarisé s€ saj me Komisionerin, apo
nuk kané pasur ndonjé eksperiencé bashképunimi me Komisionerin.

Njé€ nga mjetet q¢ Komisioneri e vleréson efikas pér té arritur két€ q€llim dhe qé duhet ta
zhvillojé mé shumé né€ t€ ardhmen, &shté pérfshirja e népunésve civilé qé nuk jané pjesé e
njésisé sé burimeve njerézore, né trajnime dhe konsultime, me q€llim ndérgjegjésimin e
tyre mbi t€ drejtat dhe detyrat q€ u jep Ligji pér shérbimin civil, dhe ofrimin e
mbéshtetjes nga ana e Komisionerit, n€ lidhje me problemet e hasura.

29.  Perceptimi i népunésve civilé sa 1 takon zbatimit t€ Ligjit nr. 152/2013, “Pér
népunésin civil”, 1€ ndryshuar, paraqiten né tabelén né vijim.

Tabela nr.7 Perceptimi i népunésve civilé pér ndryshimet né ligjin pér népunésin civil

Vlerésimi pér ndryshime ligjore Pérgjigje

LSHC pérmban dispozita t€ garta dhe nuk ka nevoj€ pér ndryshime, por né

té ardhmen duhet t€ merren masa pér krijimin e praktikave t€ unifikuara pér 323
té gjithé institucionet q€ puné€sojné népunés civilé

LSHC pérmban dispozita té qarta dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, por né
t€ ardhmen duhet t€ tregohet mé tepér réndé€si né trajnimin e népunésve
civilé, duke ofruar programe qé pérputhen me praktikat e ndeshura gjaté
zbatimit té ligjit pér népunésin civil

251

LSHC pérmban dispozita t€ garta dhe nuk ka nevoj€ pér ndryshime, por né
té ardhmen duhet t€ merren masa pér vendosjen para pérgjegjésisé 81
(népérmyjet gjobitjes), t& personave té cilét cenojné zbatimin e LSHC

Té€ tre alternativat e mésipérme 303

LSHC pérmban dispozita t€ qarta né€ lidhje me aplikimin e instituteve, por
duhet t&€ ndryshohen dispozitat n€ lidhje me identifikimin e subjekteve té

shkeljes dhe vendosjen para pérgjegjésis€ t€ personave té cilét cenojné 89

zbatimin e LSHC

LSHC nuk pérmban dispozita t€ qarta pér ¢do institut t&€ shérbimit civil dhe

né t&€ ardhmen duhet t€ merren masa pér ndryshimin e tjj 8
Totali 1055
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Nga t& dhénat e paraqitura né tabel€, vihet re se népunésit e anketuar né pérgjithési (né
958 raste, ose 91% t¢ punonjésve té pyetur) kané mendimin se Ligji pér shérbimin civil
pérmban dispozita té qarta dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, por duhet té merren masa
pér krijimin e praktikave té unifikuara né t€ ardhmen; pér trajnimin e népunésve civilg; si
dhe pér vendosjen e masave administrative ndaj personave g€ e shkelin até.

Vérehet se, vetém 8 népunés civilé, kané shprehur se ligji nuk pérmban dispozita t€ qarta
pér ¢do institut té ligjit pér shérbimin civil dhe si rrjedhim, duhet t€ merren masa pér
ndryshimin e tij, né lidhje me:

- “Té pércaktohen qarté kriteret specifike té kandidatit pér njé pozicion té caktuar, si
pércaktimi specifik i formimit diplomés né pérputhje me pozicionin, duke evituar
peérgjithésime té tilla si Diplomé né Shkenca Sociale”;

- “Lehtésim procedure pér specialistin me mbi 25 vite pune”;

- “Megenése kemi unifikim té kategorive né shérbimin civil, duhet té kemi edhe
unifikim té pagave pér pozicion dhe té mos kemi diferenca té pandjeshme ndérmjet
kategorive té té njéjtave pozicione, té higet minimumi dhe maksimumi i pagave né
institucionet vendore sepse nuk bén asgjé tjetér vegse shton administraté té
panevojshme dhe nuk rrit rrogat e administratés sé ndershme qé punon ¢do dité”;

- “Evidentimin e sakté té pozicioneve té shérbimit civil, té shkeljeve disiplinore dhe té
pérshkrimeve té punés”,

- “Duhet té vendosen pérpara pérgjegjésisé titullarét e institucioneve qé largojné
punonjésit, si dhe té ndryshojé pika e rikthimit né detyré, né té njéjtén kategori né
rastet si Késhillat e Qarkut qé e kané té pércaktuar numrin e punonjésve dhe nuk

9,

mund té rikthejné ish punonjés me kategori té larta “Drejtor drejtorie””,

- “Ligji i shérbimit civil ka dispozita té qarta por duhet té keté ndryshime, ose akte
nénligjore, udhézime, né lidhje me interpretime té posagme pér raste té veganta pér
zbatimin e ligjit”;

- “Duhen ndryshime né pérzgjedhjen e népunésve civil né bashképunim me
institucionin qé i kérkon (né administratén shtetérore), pasi ka shumé raste qé nuk
pérkon vendi i punés me diplomén e kandidatit, (nuk mund té fitojé vendin e punés
njé kandidat qé ka studiuar pér histori, kur kérkohet né fushén e sportit”).

Nga analiza e té¢ dhénave, rezulton se népunésit civilé né pérgjithési jané té mendimit se
ligji &shté 1 qart¢ dhe nuk ka nevojé pér ndryshime rrénjésore, por nga ana tjetér
vleré€sojné se institutet e tij duhet t€ konkretizohen népérmjet akteve nénligjore apo
mjeteve t€ punés, té cilat duhet ta shtrojné ¢éshtjen praktikisht dhe jo vetém teorikisht.
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KONKLUZIONE

Gjithé ¢'ka u analizua mé sipér, ishte né funksion té arritjes s€ njé konkluzioni né lidhje
me impaktin e ligjit pér n€punésin civil, gjat€ gjithé periudhés né té€ cilén ai Eshté
funksional.

Ligji pér népunésin civil, éshté krijuar pér té€ siguruar zbatimin e nenit 107 t€ Kushtetutés
s& Republikés s€ Shqipéris€, ku parashikohet se:

Népunésit publiké zbatojné ligjin dhe jané né shérbim té popullit

Mbi bazén e kétij detyrimi kushtetues €shté ndértuar ligji pér népunésin civil dhe jané
hartuar institutet e tij qé pérmbajné rregulla t€ posagme dhe procedura né lidhje me
administrimin e shérbimit civil.

Komisioneri vleréson se zbatimi né praktiké i kétij ligji ka sjellé pa diskutim njé impakt
pozitiv né drejtim t&: a) sigurimit t&€ njé administrate mé té pérgjegjshme qé synon rritjen
e nivelit t€ cilésisé sé shérbimit ndaj popullit; b) térheqjes drejt administratés té
elementeve mé cilésoré, si pasojé€ e rekrutimit t€ tyre népérmjet konkurrimit, si proces qé
kérkon respektimin e rregullave, kritereve dhe procedurave t€ posagme, pér tu béré pjesé
e shérbimit civil; si dhe ¢) krijimit t€ njé administrate dinjitoze, duke i siguruar asaj njé
trajtim ligjor t€ posagé€m pér marrédhénien e punés, si edhe garancité e nevojshme pér t&
géndruar né detyré.

Por, nga ana tjetér, edhe pse referohen arritje pozitive né€ drejtim t€ impaktit t€ kétij ligji
né€ administrimin e shérbimit civil, Komisioneri vleréson drejt edhe faktin se gjaté
zbatimit n€ praktiké, ligji pér népunésin civil, ka hasur né€ véshtirési t€ natyrave té
ndryshme objektive dhe subjektive, ashtu si edhe u analizuan mé sipér né kété raport,
kapércimi 1 té cilave kérkon t€ veprohet me strategji t€ ndryshme duke nisur nga trajnimi
1 trupés s€ népunésve civilé deri né amendime té ligjit dhe akteve nénligjore g€ e
rregullojné két€ fushé t€ administratés publike.
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Pér kété arsye, nga ana e Komisionerit pér Mbikéqyrjen e Shérbimit Civil né bashképunim
me Departamentin e Administratés Publike, €shté ngritur njé grup i posag€m pune, i cili do
té identifikoj€ problemet dhe do ti analizojé ato duke propozuar edhe ndryshime né ligj, si
dhe plotésimin e mjeteve t& punés pér njésité pérgjegjése, népérmjet akteve t€ posagme
nénligjore. Ké&tij grupi do ti shérbejé edhe pasqyrimi i situatés aktuale dhe konkluzionet e
kétij raporti vlerésimi, pér té€ arritur n€ pérfundime sa mé t€ mbéshtetura né drejtim té
ndryshimeve né bazén ligjore t€ administrimit t€ shérbimit civil.

Komisioneri vleréson se duhet t€ punohet né€ disa drejtime me qéllim g€ impakti pozitiv i
ligjit t& jeté gjithmoné né rritje, népérmjet:

- ndryshimeve né€ ligjin aktual pér népunésin civil, n€ drejtim té qartésimit t&é
pérkufizimeve, kérkesave dhe procedurave qé pérfshihen né€ pérmbajtjen e dispozitave
té tij;

- zhvillimi 1 akteve nénligjore, ku t€ zbérthehen me hollési kategori t€ veganta té ligjit,
té cilat kan€ nevojé pér specifikime t€ métejshme, si pérshkrimet e punés, vlerésimet e
punés, disiplina et;.

- zhvillimi i mjeteve t&€ punés, si manuale dhe udhézues jo vetém né aspektin teorik, por
edhe me shembuj konkreté dhe praktiké;

- zhvillimit t€ praktikave t€ mira pér unifikimin e vazhdueshém t€ zbatimit té ligjit né
fushén e administrimit té€ shérbimit civil;

- trajnimeve specifike dhe té thelluara t& kryera nga Shkolla e Administratés Publike
pér institute t€ veganta té ligjit dhe akteve nénligjore, pér n€punésit e njésive t&
administrimit t€ burimeve njerézore dhe punonjés té tjeré té ngarkuar me detyra pér
administrimin e shérbimit civil, kryesisht n€ rolin e eprorit direkt, apo pjesémarrjes né
organizma t€ ndryshme si Komisioni 1 ristrukturimit apo Komisioni i disiplinés, por
edhe konsultime dhe trajnime pér népunésit civil g€ edhe pse nuk lidhen né ményré
direkte me administrimin e shérbimit civil, duhet t€ ndérgjegjésohen pér t€ drejtat dhe
detyrimet e tyre, pasi menaxhimi i marrédhénies sé tyre t€ punés, &shté subjekt 1
administrimit t€ shérbimit civil;

- rritja e rolit aktiv t€ Departamentit t€ Administratés Publike, né t€ gjithé sistemin e
shérbimit civil, kryesisht né cilésin€ e administratorit t€ regjistrit gendror t€ personelit
dhe té platformés sé bashképunimit administrata.al, duke e plotésuar kété té fundit me

procese dhe materiale qé ndihmojné né aplikimin né praktiké né ményré t€ unifikuar
té ligjit né t€ gjithé sistemin e shérbimit civil
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- rritja e rolit t€ Komisionerit n€ drejtim t€ evidentimit t€ problemeve dhe asistencés né
zgjidhjen e tyre, népérmjet pérgjithésimeve pér raste specifike si dhe népérmjet
bashképunimit me DAP dhe me ASPA, pér trajnime me karakter praktik.

Kéto ishin disa aspekte, té cilat Komisioneri i vleréson si té réndésishme dhe do té vijojé
punén pér t€ nxitur t€ gjitha organizmat q€ kané€ lidhje me funksionimin e tyre t€ veprojné
né drejtim té pérmbushjes s€ detyrimeve té tyre ligjore.

KOMISIONERI

Pranvera Strakosha
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