Aneksi nr. 6




Ml Statistikat mbi informacionet dhe kérkesat e administruara prané
Komisionerit

Né Kkété aneks té raportit paragiten té
dhéna numerike dhe statistikore mbi
ecuriné e procesit té inspektimeve,
tipologjiné e institucioneve ku jané
ngritur pretendime pér shkelje té
legjislacionit té shérbimit civil, ményrén
e  pérfundimit t&  trajtimit  té

informacioneve, si dhe krahasime té
numrit té informacioneve dhe kérkesave
té administruara prané Komisionerit
gjaté pesévjecarit té fundit. Konkretisht, né
lidhje me ecuriné e procesit té inspektimeve,
gjendja paragitet mé hollésisht, si mé poshté:

M Ecuria e procesit té inspektimeve filluar né vitin 2025

a B Filluara

/2 Té filluara

§ ECURIA kryesisht, mbibaze te =\ 1 ece 1 > TOTAL
informacioneve té e
. institucioneve
népunésve
Té pérfunduara gjaté vitit
2025 120 14 134

Né proces

(mbartur dhe pérfunduar, né 4 1 5
fillim vitin 2026)
> TOTAL 124 15 139

Pér vitin e raportimit, nga 139 raste né
total té informacioneve/kérkesave té
administruara prané Komisionerit, sipas
té dhénave té pasgyruara né tabelén nr. 1,
rezulton se, ka pérfunduar procesi i
inspektimit né 134 raste, qé pérbéjné
rreth 96.4% rasteve té administruara,
ndérsa vetém 5 raste ose rreth 3.6% jané
té mbartura, pér té cilat ka pérfunduar
trajtimi né fillim té vitit 2026.

Sa i takon ndarjes sipas gjinisé sé
dérguesit, té numrit té
informacioneve/kérkesave té dérguara
nga népunésit pér vitin raportues, té
dhénat paragiten mé poshté. Shifrat né
grafikun nr.2 tregojné njé shpérndarje
pothuajse té barabarté gjinore né
dérgimin e informacioneve/kérkesave,
me njé diferencé shumé té vogél né favor
té femrave

NDARJA E KERKUESVE SIPAS GJINISE

Né lidhje me tipologjiné e institucioneve
pér té cilat kané ardhur informacionet,
paragitet kjo situaté:

61 raste

Burra




M1 Tipologjia e institucioneve té inspektuara

a» W Filluar
. S ) i i &2 Filluar me
Tipologjia e institucioneve té krye5|?ht nisurnga ) o
. N kérkesa e kérkesé té > TOTAL
inspektuara me c¢éshtje té pérfunduara . ) S
népunésve/té institucioneve
tretéve
A Institucione té ?dmmlmstrates 76 2 78
shtetérore
Ministri 8 1 9
Institucione varésie 68 1 69
B. Instltu“clone _te_ administratés 28 7 35
vetégeverisjes vendore = - =
C. Institucione té pavarura 19 7 26
> TOTAL
(A+B+C) 123 16 139

Referuar té dhénave té mésipérme,
rezulton se nga 139 informacione té
regjistruara prané Komisionerit, 123 prej
tyre jané paragitur nga népunés civilé
apo palé té interesuara dhe 16 kérkesa
kané ardhur nga institucionet.

Nga 123 informacione té depozituara
nga népunés civilé apo palé té
interesuara, rezulton se:

= nga administrata shtetérore (ku
pérfshihen institucionet e administratés
gendrore dhe ato té varésisé) jané
regjistruar 76 raste ose 62% e rasteve;
= nga administrata vendore (ku
pérfshihen institucionet bashkité dhe
késhillat e qarkut) jané regjistruar 28
raste ose 23% e rasteve;

= nga organe té pavarura vetém 19
raste ose 15% e rasteve.

Nga analiza e té dhénave rezulton se, né
numrin e pérgjithshém té rasteve té
trajtuara gé 1 pérkasin administratés
shtetérore, peshén mé té madhe e zéné
kérkesat e ardhura nga institucionet e
varésisé. Kjo lidhet me faktin se kjo
kategori institucionesh ka gené né njé
proces té vazhdueshém ndryshimi dhe
riorganizimi, si dhe ka njé objekt
veprimtarie mé té kufizuar. Kéta faktoré

1

sjellin njé dinamiké mé té larté né
veprimtariné e népunésve, duke ndikuar
si né l8vizjet né pozicionet e punés, ashtu
edhe né marrédhéniet me drejtuesit e
tyre, té cilét jané né kontakt mé té
drejtpérdrejté me ta pér realizimin e
detyrave té pérditshme.

Gjithashtu, kjo situaté ndikohet edhe nga
fakti se né njé pjesé té konsiderueshme
té Kkétyre institucioneve mungojné
pozicione té posagme pér menaxhimin e
burimeve  njerézore. Si  pasojé,
administrimi i shérbimit civil kryhet
shpesh nga specialisté Q& pérvec
detyrave té tyre funksionale sipas
strukturés né fuqi, ngarkohen edhe me
pérgjegjésité e menaxhimit té burimeve
njerézore. Nga ana tjetér, njésité e
burimeve njerézore né ministrité e linjés
e kané té véshtiré té sigurojné njé
administrim té ploté dhe né kohé té
shérbimit civil né kéto institucione, né
pérputhje me momentin e kryerjes sé
veprimeve pérkatése administrative.

Né kéto kushte krijohen rrethana qé
favorizojné shkelje né administrimin e
shérbimit  civil ose lindjen e
mosmarréveshjeve, cka  shpjegon
pérgendrimin e rasteve té shqyrtuara né
kété kategori institucionesh.



Sa i pérket rasteve té shqgyrtuara né
pushtetin  vendor, mbi bazén e
informacioneve té marra nga népunésit
pérkatés, pjesa mé e madhe e tyre i
pérket bashkive. Kjo pér faktin se
bashkité kané numrin mé té& madh té
népunésve civilé, té cilét ushtrojné

veprimtari ekzekutive té pérditshme dhe
pérballen me njé dinamiké mé té larté né
pérmbushjen e detyrave té tyre.

Krahasuar me peseé vitet e fundit, numri i
rasteve té shqgyrtuara té ndara sipas
tipologjisé sé institucioneve, paragitet né
tabelén mé poshté:

M1 Informacionet sipas nivelit t¢ administratés nga kané ardhur dhe njé krahasim
me gjendjen e viteve 2021, 2022, 2023, 2024 dhe 2025

2 TOTAL Shtetérore
Viti 2021 - 118 raste 55
Viti 2022 - 94 raste 57
Viti 2023 - 120 raste 61
Viti 2024 — 145 raste 78
Viti 2025 — 139 raste 78

gy Administrata

&% Administrata E Institucionet

endore e Pavarura
40 23
30 7
46 13
48 19
35 26

Grafikisht numri i informacioneve té trajtuara gjaté 5- vjecarit té fundit té veprimtarisé

sé Komisionerit paragitet si mé poshté:

Numri i informacioneve sipas
viteve

120

2021

2022

2023

2024

2024

Duke iu referuar vlerave té paragitura né
tabelé, konstatohet se prurja e
informacioneve dhe kérkesave ka
mbetur né té njéjtin nivel gjaté vitit
objekt raportimi. Vlerésohet se Kkjo

situaté, ndér té tjera, ka ardhur si rezultat
i rritjes sé nivelit té ndérgjegjésimit dhe
njohjes nga ana e népunésve civilé mbi
té drejtat e tyre, té sanksionuara né
legjislacionin e shérbimit civil.



Njékohésisht, roli i Komisionerit né
mbikéqyrjen e  ligjshmérisé  sé
procedurave té ndjekura nga njésité e
administrimit té burimeve njerézore né
institucionet pjesé e sistemit té shérbimit
civil, si dhe nga subjektet e tjera té
ngarkuara me detyra specifike sipas
ligjit, ka qené thelbésor. Pérmes
nxjerrjes sé vendimeve paralajméruese
né rastet kur jané konstatuar paligjshméri
né administrimin e shérbimit civil, éshté
ndikuar drejtpérdrejt né forcimin e
zbatimit té ligjit.

Kjo gasje ka kontribuar né rritjen e
besimit t& punonjésve té administratés
publike, si dhe té paléve té treta, ndaj
institucionit t¢ Komisionerit, fakt i cili
déshmohet nga numri i rasteve té
trajtuara gjaté vitit 2025.

Né ményré té pérmbledhur, pérfundimi i
trajtimit té informacioneve té ardhura
apo té mbledhura nga ana e Komisionerit
paragitet sipas té dhénave té pasqyruara
né tabelén mé poshté.

Kjo tabelé reflekton ményrén e adresimit
dhe rezultatin pérfundimtar té ¢do rasti,
duke ofruar njé panoramé té garté mbi
vendimmarrjen dhe veprimtariné e
institucionit ~ gjaté  periudhés  sé
raportimit.

Ményra e pérfundimit té trajtimit té
informacioneve té ardhura apo té
mbledhura nga ana e Komisionerit,
situata do té paraqitej si né tabelén mé
poshté:

Ml Ményra e trajtimit té informacioneve té ardhura gjaté vitit 2025

a» B Filluar

o & Filluar m
Mény"ra e pé.rffmdm.nt té = kérkesl:éaté ¢ kr.yesisht n.isur nga T TOTAL
procedurés administrative institucioneve informacionet e
ardhura gjaté 2025
Vendim pér pérmirésimin e situatés sé
o 12 12
paligjshmérisé
Vendim pér pérfundimin e procedurés pér
shkage té ligjshme dhe arkivimin e 18 18
céshtjes, pasi nuk jané konstatuar shkelje
té legjislacionit té shérbimit civil
Bashkuar dhe zgjidhur né procesin e
mbikéqyrjes/inspektimit té ushtruar né 12 12
subjekt
Interpretime / kthim pérgjigje kérkuesit né 70 82
rrugé administrative
Relacion arkivimi/Arkivim pa veprime 8 10
Mbartur pér vitin 2025 4 5
> TOTAL 124 139

Referuar késaj pasqyre, Komisioneri ka
ndérmarré si hetime paraprake, ashtu
edhe hetime té thelluara administrative,
duke trajtuar né ményré té gjithanshme
¢cdo informacion té paragitur prané

institucionit. Né pérfundim té shqyrtimit,
ai éshté shprehur né c¢do rast lidhur me
shkallén e respektimit té dispozitave té
legjislacionit té shérbimit civil, duke
evidentuar problematikat e konstatuara



dhe duke orientuar drejt zbatimit korrekt
té ligjit.

Né vijim, paragitet né ményré té
pérmbledhur rezultati i pérfundimit té
céshtjeve té shqyrtuara:

= né 12 raste jané konstatuar
parregullsi dhe Komisioneri ka dalé me
vendim paralajmérues pér té rregulluar
ligjshméring;

= né 18 raste &shté vendosur
pérfundimi i hetimit administrativ né
rastet kur nuk jané evidentuar veprime né
kundérshtim me ligjin nga ana e njésive
pérgjegjése apo organeve té tjera té
ngarkuara nga ligji me detyra specifike
gjaté administrimit té shérbimit civil;

= né 10 raste, ka pasur dyshime té
arsyeshme pér mosrespektim té ligjit, e
mbi kété bazé éshté urdhéruar inspektimi
I ¢éshtjes, por gjaté hetimit administrativ
nuk jané evidentuar veprime né
kundérshtim me ligjin dhe, pér kété

. e

Inf

Meényra e trajamit té
ormaciloneve

82

Duke marré si referencé tipologjiné e
kérkesés/informacionit,  nisur  nga

1

Interpretime/Kth
im pérgjigje

arsye, éshté vendosur pérfundimi i
hetimit administrativ dhe éshté arkivuar
céshtja, duke njoftuar palét né proces;

= né 12 prej informacioneve té
ardhura jané bashkuar dhe trajtuar me
vendim né kuadér té
mbikéqyrjes/inspektimit sé institucionit
(né ato raste kur grupet e punés, jané
ngritur me wurdhér té veganté té
Komisionerit);

= né 82 raste, pér arsye t&
ekzistencés sé kushteve Q& jané
parashikuar né nenet 66, 67, 68, "Céshtjet
paraprake"”, té ligjit nr. 44/2015, “Kodi i
Procedurave Administrative i RSH” dhe
né nenin 16, té Rregullores sé
Komisionerit, “Mbi  Procedurat e
Mbikéqgyrjes/Inspektimit”, 1 éshté kthyer
pérgjigje paléve né rrugé administrative,
duke i sqaruar hollésisht pér ményrén dhe
organin gé duhet té vijojé trajtimin e
rastit.

@® Vendim paralajmérimi

® Vendim pérfundimi

@ Bashkuar me mbikégyrjet
Interpretime/Kthim pérgjigje

@® Arkivime

Vendim paralajmérimi
12

Vendim pérfundimi
18

Bashkuar me
mbikéqgyrjet
12

subjekti gé ka iniciuar informacionin,
situata paragitet né kéta tregues:



M1 Tipologjia e kérkesés/informacionit administruar nga Komisioneri, referuar subjektit dérgues

B < Tipologjia e kérkesés/informacionit referuar subjektit dérgues & Numri i
(e pérfunduar né 2025) kérkesave

Kérkesé/informacion pér mosmarréveshje administrative 119

té ngritura nga népunés té ndryshém (personale)
Kérkesé/informacion pér mosmarréveshje administrative 5
nga palé té treta
Kérkesé nga institucionet apo kryesisht 15
> TOTAL 139

Sipas té dhénave té& paraqitura,
konstatohet se, vendin kryesor né
veprimtariné e institucionit e zéné
hetimet administrative, t& nisura mbi
bazén e indicieve té marra nga
informacionet e  paragitura  prej
népunésve civilé apo paléve té
interesuara, né 119 raste, té cilét
denoncojné raste konkrete gé lidhen me
aspekte t& ndryshme té zbatimit té ligjit.

Komisioneri  pér  Mbikéqyrjen e
Shérbimit Civil nuk ka kompetencé té
drejtpérdrejté pér zgjidhjen e ankesave
individuale té& népunésve apo shtetasve.
Megjithaté, né ushtrim té sé drejtés sé tij,
té parashikuar né pikén 1, té nenit 14 té
ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin
civil”, 1 ndryshuar, pér té ushtruar
mbikéqyrje kryesisht ose me kérkesé té
institucioneve pér zbatimin e ligjit né
administrimin e shérbimit civil né té
gjitha institucionet Q& punésojné
népunés civilé, c¢cdo informacion apo
kérkesé e paragitur nga népunés apo
shtetas, pér cénim té interesave té tyre
gjaté  ushtrimit  té  veprimtarisé
administrative, ka shérbyer si indicie pér
fillimin  kryesisht t¢ njé hetimi
administrativ dhe pér verifikimin e
ligjshmérisé sé céshtjes. Né kété ményré,
éshté ndikuar si né zgjidhjen e problemit
té ngritur nga népunési, ashtu edhe né

sgarimin e situatés né rastet kur
pretendimet  nuk  rezultojné  té
mbéshtetura  nga  piképamja e
menaxhimit té shérbimit civil.

Nga ana tjetér, nuk kané munguar rastet
kur shtetas apo népunés té administratés
shtetérore, pér motive gé nuk ndikojné
né nisjen e procesit t& verifikimit, kané
paragitur denoncime pér pretendime té
kegmenaxhimit té proceseve
administrative té shérbimit civil, me
géllim favorizimin e personave té
caktuar pjesémarrés né kéto procese.

Né té gjitha rastet e paragitura pér
kérkesa ose denoncime nga persona té
treté, ku éshté pretenduar se jané kryer
veprime me géllim favorizimi té njé
népunési ose konkurrenti té caktuar, nuk
éshté vértetuar asnjé pretendim i tillé.
Céshtjet pérkatése kané pérfunduar sipas
procedurés, ose me arkivim, ose me
dhénie  pérgjigje  zyrtare  palés
denoncuese.

Klasifikimi i  informacioneve té
verifikuara pér vitin 2025, sipas objektit
té tyre, duke béré njé klasifikim mbi llojet
e mosmarréveshjeve administrative, té
trajtuara kryesisht, rast pas rasti pér vitin
2025, gjendja paragitet si né tabelén e
méposhtme:



M Mosmarréveshjet administrative, té klasifikuara sipas objektit té tyre

! Instituti ku pretendohet parregullsia sipas kérkesgs/informacionit @ Rastet
Proceduré disiplinore 25
Proceduré transferimi i pérkohshém 7
Proceduré vlerésime pune 16
Proceduré konkurrimi 24
Pezullim nga shérbimi civil 14
Obijekti jashté kompetencés léndore té Komisionerit 8
Té tjera (sgarim pér kuptim/zbatim té drejté ligji; parashkrimi i masés disiplinore; 45
transferimi i pérhershém pér shkak té ristrukturimit té institucionit; mbi zbatimin
e vendimit té gjykatés sé formés sé preré dhe té drejtén e népunésit pér rikthim né
shérbimin civil, etj.)
> TOTAL 139
Nisur nga objekti i ¢éshtjeve té punés, transferimet e pérkohshme apo
shqyrtuara pér periudhén e raportimit, pezullimi nga shérbimi civil, etj. Né
rezulton se numrin mé té madh mes tyre grafikun e méposhtém paragiten kéto té
e zéné  procedurat  disiplinore, dhéna té shprehura né pérgindje.

konkurrimet, vlerésimi i rezultateve né

Mosmarréveshjet sipas objektit

® Transferim i Pérkohshém
@® Vlerésimi @ Rekrutimi

@ Pezullimi Institute té tjera

Transferim i
Pérkohshém
7

Vlerésimi
16

Institute té tjera
53

Rekrutimi

Pezullimi
14



